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P E
Pensamientos
» de alto vuelo

No hay viento favorable para el que no sabe donde va.

Jamas perteneceria a un club en el que me admitieran como socio:

(Groucho Marx).

<+ Se puede confiar en las malas personas, ho cambian jamas.

+ Si pensaras lo que dices, no dirias lo que piensas.

+ Las mujeres son como la sombra: no podras atraparla, tampoco huir de ella.

+ Los hombres y las naciones actuaran razonablemente, sélo cuando se

agoten todas las demas posibilidades.

<+ El amigo seguro se conoce en la accion insegura.

<+ Tu amigo tiene un amigo, y el amigo de tu amigo tiene otro amigo,

por consiguiente, sé discreto.

+ El recuerdo es el unico paraiso del cual no podemos ser expulsados.

+ Sélo temo a mis enemigos cuando empiezan a tener razon.

<+ El computador ha sido hasta ahora el producto méas genial de la

vagancia humana.

<+ El banco es una institucion que te deja un paraguas cuando hace

buen tiempo y te lo quita cuando llueve.

<+ Si no quieres que nadie se entere...no lo hagas.

<+ No hay caminos para la paz. La paz es el camino.

<+ Hay que tomar a las personas como son, no existen otras.

<+ El malo, cuando se finge bueno, es pésimo.

+ El cerebro es un 6érgano maravilloso. Comienza a trabajar apenas nos
levantamos y no deja de funcionar hasta que entramos a la oficina.

<+ Nunca es tarde para no hacer nada.




Estimados Socios

esde el nimero anterior de nuestra revista, mucha agua ha pasado

bajo el puente. Entre los acontecimientos mas destacados que debo

mencionar, estd sin duda la situacién vivida a raiz de un aviso
publicitario disefiado, financiado vy difundido por la compaiiia y que nosofros
estimamos inconveniente, peyorativo hacia nuestra condicién de pilotos y sobre
todo, un elemento distorsionador de las buenas relaciones que este sindicato
ha mantenido con ejecutivos de Lan Chile.

Hicimos presente nuestro categérico rechazo a esta publicacion vy
reclamamos por ello ante el Gerente General, Luis Ernesto Videla. Debo sefia-
lar que el sefior Videla, nos dio respuesta inmediata y acogié, entendié y
lamenté lo sucedido, procediendo a dar instrucciones a sus subalternos para
suspender de inmediafo la publicacién. Lamentablemente, sin que este directo-
rio conociera las razones, el aviso no fue refirado y volvié a aparecer en el
mismo medio una semana més tarde.

Ante esta situacion, procedimos a expresar nuestra indignocién, a
fravés de una insercién en algunos medios escritos nacionales, haciéndonos
eco del sentir de nuestros socios.

Como presidente del Sindicato de Pilotos, siento el deber de desta-
car la favorable disposicién y voluntad de don Luis Ernesto Videla, més alla de
los cargos que el o yo desempeﬁemos en este momento. Son ofras las perso-
nas y ofros los factores que ensombrecieron brevemente el horizonte de armo-
nia en las relaciones con la compafiia, pero hoy, el cielo de nuevo estd des-
pejado.

Desde estas paginas, quiero enviarles a todos un afectuoso saludo y
reiterarles mi @nimo y voluntad, como los sefiores directores que me acompar-
fian en el Sindicato, para mantenemos siempre alertas ante cualquier hecho
que vaya contra el inferés de nuestros socios, lo que nos obliga también a dejar
las cosas claras y a reconocer el papel de cada cual en esfe incidente, que
espero, no se vuelva a repetir.

Un abrazo para todos.

Baldovino Bendix
Presidente del Sindicato de
Pilotos de Lan Chile.
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Alianzo

an Chile ha firmado un

acuerdo de alianza estratégi-

ca con American Airlines,
siguiendo la tendencia mundial de
asociarse en grandes alianzas, lo
que persigue obtener beneficios
mutuos que oyuden a incrementar la
rentabilidad  de las empresas infe-
granfes.

Como frabajadores de  Lan Chile
estamos confenfos con el éxito ecor
némico obtenido por la Empresa en
los (ltimos afios y que en parte se
debe a la acerfada administracion
estratégica.

Lo formacion de alianzas, sin embar-
go, podra utilizarse para fomar
medidas que puedan afectar las
expecfativas profesionales y econd-
micas de los pilotos de algunas de
los empresas infegrantes de  estas
alianzas. Con el fin de asegurar que
esfa alianza esfratégica efectivamen
te signifique la posibilidad de un
mayor éxito econémico de nuestra
empresa, pero que ello no sea a
costa de los pilotos que integran las
dotaciones de las empresas que inte-
gran esta alianza, la Allied Pilots
Association, que representa d los
pilotos de American Airlines, nos ha
invitado a integrar una Organizacion
Infernacional, propuesta a la que
hemos accedido.

Existe un borrador de declaracion de
principios, aprobado por la Junta de
Directores de APA que contiene ocho
puntos. En sintesis, el objetivo es ela-
borar una estrategia comin para
profeger los intereses profesionales
de los pilotos.

En carpeta, también se contempla la
discusion de una red mayor de alian-
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Estratégica

zas entre  American, Aerolineas
Argentinas, British Airwys, Canadian
Airlines, Iberia, Quantas, Taca, lan
Chile y posiblemente Japan Airlines.
los pilotos que vuelan para estas
lineas aéreas que evalian la formar
cion de esta alianza mayor, compar
ten muchos intereses profesionales
que todos queremos profeger.
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MAX ASTORGA ROJAS.

olando

Pasan los

“Los afios mozos”

ainos

Mas que el titulo de su propio libro, es la historia de la vida de este
piloto de Lan Chile, que ostenta el récord de ser el mas antiguo, con 38
afos en la compaiiia, 25 mil horas de vuelo, 22 millones de kilome-
tros, y una gran experiencia que sélo puede compararse con su cali-

dad humana.
ax Asforga es una caja
de sorpresas. Conversamos

M en una pequefia salita del

Sindicato de Pilotos de Lan, organismo del
que es socio acfivo. Antes de hablar de
aviones, me cuenta de su afén por la
misica, su incursion en el mundo de
la literatura con un libro de anécdo-
tas dividido en dos tomos, de su
criadero de ranas, de sus amigos
y de una vida vivida, como

dicen los lolos,
“a concho”.

Con 38 afios como piloto de
lan Chile, nadie estd en condi-
ciones de discutirle experiencia. Es el

piloto més antiguo de la empresa. Y
menos podria discutirlo su esposa
Carla, con quien comparte la aficion
por el vuelo y la mésica, obviamente
ademés de una vida familiar en aire
y fierra.

Cuando nifio, Max fue santiaguino
neto, del barrio Pedro de Valdivia,
donde estaba la

antigua plaza que fenfa una laguna
donde se lanzaba piqueros, hacién-
dose el que se cafa desde los bordes
de cemento.

Ahora esa plaza la partieron en dos,
tiene un prado y la rapidez del trafi-
co que la circunda, la hace ruidosa
y peligrosa...los nifios desaparecie-
ron. Se los llevd el tiempo en los que
la ciudad era mas amable y acoge-
dora.




Max

estudio  Derecho en la
Universidad de Chile tres afios,
donde compartié pupitre con Pablo
Rodriguez, Ricardo lagos y Sergio
Ferndndez. Con cierto desdén, se
sacude el hombro y nos dice que fue
“un curso de personalidades con-
notadas”. le gustaban las leyes,
pero jamés se arrepintié de no haber
terminado la carrera, (sélo una vez
que Pablo Rodriguez gané un juicio
y el se enferd cuanto le habian paga-

do).

EL LLAMADO

DEL AIRE

Ingresé a la aviacién porque le gus-
taba la Fach, pero crefa que los que
ingresaban a lan, no tenian que
pasar por la actividad militar.

Abandoné Derecho en 1958 e hizo
un curso de piloto en el Club Aéreo
de Chile. Su primer trabajo fue en la
desaparecida  Panagra, como
radioperador. Eran los afios
en que Panagra controlo-
ba los vuelos a Buenos
Aires y por el

norte
hasta Avrica,
Cerrillos.

desde

Un afio y medio después, en diciem-
bre de 1959, ingresé como piloto a
Llan Chile. Recuerda que postulé con
ofros 150 candidatos, y quedd
seleccionado entre las 16 y Onicas
vacantes. Volo durante 5 afios como
copiloto de DC 3 y DC 6 B, hasta
que ascendié a capitén de DC 3.

Entre sus recuerdos mas entretenidos,
estdn los vuelos con presidentes.

De Arturo Alessandri, recuerda que
no le gustaba volar y apenas se
subia al avion, se iba al fondo del
pasillo y se cubria con su fipica
bufanda. En todo caso, vold con
Alessandri en pocas oportunidades,
y solo en el pafs.

De Eduardo Frei, tiene también vivi-
dos recuerdos. “le gustaba volar y
fue ademds un gran impulsor del
desarrollo de LAN. Pasaba a salu-
darnos a la cabina y siempre nos

Entrevistc
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decia que si no hubiera sido abo-
gado, hubiera sido piloto. Eran los
tiempos de los Caravelle”.

De Salvador Allende, también tiene
recuerdos. “lo llevé a una transmi-
sién del mando en Buenos Aires.
Me acuerdo que fue el de Héctor




Cémpora. Estuvo tres dias en
Buenos Aires y al final, Allende
atrasé el regreso un dia mds... por-
que Cémpora lo invité a presenciar
un partido de fatbol”.

Y de Augusto Pinochet, recuerda
muchos vuelos. “Cuando llegé a la
compaiia el primer 767, Pinochet
llevé a todo el gobierno a Iquique

Fue el primer vuelo de un 767 en
Chile”.

Y nos hace un alto para recordar una
anécdota especial: “En esos tiem-
pos mi esposa era tripulante de
cabina de lan y le correspondié

acompaiar al ex presidente
Pinochet en el famoso viaje a
Filipinas. Yo me habia ido a
Inglaterra en un vuelo y mi esposa
con la comitiva presidencial a
Filipinas. De repente yo regreso, y
me encuentro con mi esposa en la
casa. El vuelo no habia llegado a
su destino, como todo el mundo
sabe”.

Con Aylwin, tambien vol6, aunque
no mucho vy la actitud de este ex pre-
sidente, la recuerda con mayor for-
malidad que los anteriores.

Y Frei hijo, también ha sido su pasa-
jero VIP en varias oportunidades.

“ Viajé con el Presidente frei a
Asia, Avustralia; visitamos
Indonesia, Japén y Corea”.

Las historias y anécdotas pueden dar
para muchas paginas. Solamente
cerraremos  esfe capitulo  diciendo
que entre los VIP que han sido sus
pasajeros, sin duda Juan Pablo
Segundo es el més VIP de todos.

EMERGENCIAS
BAJO CONTROL

Cuando le pregunto por situaciones
de riesgo, emergencias y vicisitudes,
se apresura a indicarme que ha teni

RO VDS
AN CHILE S A,
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do tres: “En una oportunidad se me
detuvo un motor en pleno vuelo, y
las otras dos, bueno, son dos matri-
monios con dos azafatas. Pero
todo estd bajo control”, nos sefiala
con una sonrisa.

Pero esa sonrisa se borra rapido-
mente cuando su mente lo transporta
al afio 1971. “Yo fui el piloto del
avién secuestrado, que causé tanta
conmocién en nuestra capital.

Eran tiempos en que todos los dias
se secuestraba un avién para lle-
varlo a Cuba. Yo venia en vuelo
desde Puerto Montt a Santiago,
cuando a la altura de Temuco, se
abre la puerta de la cabina de los
pilotos e ingresan dos muchachos
jévenes con pistolas.

Mi copiloto era Claudio Palma,
que habia sido detective y conocia
las armas. Estébamos viviendo una
situacién de riesgo verdadero. Les
expliqué que no teniamos combus-
tible y que debiamos aterrizar en
Santiago.

Pero ellos insistian en ir a Cuba.
Yo, como una forma de relajarlos y
de bajar la tensién, les dije que
estuvieran tranquilos, que todos
queriamos ir a Cuba. Una vez ate-
rrizados, sali de la cabina al pasi-
llo y vi a dos mecénicos que en rea-
lidad eran policias disfrazados. Se
produjo una balacera en la que
murié uno de los secuestradores, y
una azafata (Scarlett Burgos),
quedsé invélida para el resto de su
vida”.

INSTRUCTOR

DE VUELO

Don Max, como le llaman carifiosa-
mente sus amigos, es hoy un acfivo
piloto de la compariia, pero ademés
es un destacado instructor de vuelo
en el extranjero. Es especialista en
727 -707 -DC 10y 767.
Reflexiona: “Los tiempos han cam-
biado, pero el cambio més violen-
to fue con la llegada de los jets.
Aparecieron en 1958 y en lan en
1962. No me arrepiento de haber
sido piloto y seguiré siéndolo hasta
el dltimo dia”.

Pero en el fondo de su corazén,
sabe que a los 62 afios, ya debe
pensar en el refiro. Y lo tiene todo
calculado, tan calculado como uno
de los miles de aterrizaje que ha eje-
cutado en sus incontables periplos.

Don Max ya estd en la recta final. Lo
sabe perfectamente cuando estd sen-
tado en la cabina de los enormes
767...y lo sienfe cuando interpreta
musica. Toca trompefa y trombén,
acompafiado por su esposa Carla,
que es fecladista. La musica le gusta
y lo acompafia desde siempre.

Mas ahora, que paulatinamente va
comenzando a sentir ese gustillo de
nostalgia, con el que el espfritu se
adelanta al tiempo.

En una parcelita del Caijén del
Maipo, estd terminando un complejo
turistico, tiene ademas caballos,

“El piloto actual”

érboles, nogales almendros y un
criadero de ranas.

En ese enforno natural, con la brisa
de las tardes cordilleranas como
musica de fondo y el croar de sus
ranas regalonas, don Max recordard
sus hermosos y emocionantes dias en
los que vivi6 la aventura de volar.
Recordard sus 25 mil horas de vuelo
y sus 22 millones de kilometros de
aire surcados fras los mandos e ins-
frumentos de modernas y gigantes:
cas aeronaves.

Serd an
cambio...} | jdel eielo a
la tierral..




GERARDO EUGENIO SILVA

Piloto

. 737

A los 32 aios, confiesa haber cumplido dos de sus metas
fundamentales en la vida: Ser piloto comercial...y mante-

nerse soltero.

¢Por cuanto tiempo la segun-
da?...

Ni el mismo lo sabe. Es que en el
mundo de hoy y como estan las
cosas, es uno de los solteros mas
codiciados que surcan los aires.

Ya en un plano de mas seriedad,
este joven nacié, se cri6 y se malerio
en Temuco, la tierra de Marcelo
Salas y de Gerardo Silva, con todo
respeto.

Y para seguir siendo codiciado, en
este momento, ademds de ser un
taquillero capitén de 737, estd estu-
diando administracién de empresas
en el DUOC. Porque, por si no sabi-
an, Gerardo es empresario y accio-
nista importante de un servicio de
camiones que  frabajan con su
padre en la ciudad que lo vio nacer.

¢lo de piloto?..

“Es porque me gusta, es lo que
quiero ser, lo que me realiza huma-
na y profesionalmente”.

Y cuando le consultamos por qué
no se ha casado, su respuesta es
categbrica:
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“lo que pasa es que elegir entre
dos mujeres es facil, pero elegir
entre cien...me resulta imposible”.
Pero aclara: “Soy soltero, pero no
fanético”.

METAS
PROFESIONALES

Cuando lo llevamos al tema laboral
y profesional, se pone serio y nos da
a conocer sus planes, siempre liga-
dos a la aviacién: “En lo inmediato,
volar el avién mds completo actual-
mente en uso: el 777. Es que la
aviacién me gusta demasiado.
Imaginese que cuando mis compa-
fieros de curso jugaban a la pelota,
yo fabricaba y probaba aviones de

papel”.

Y este amor por los aviones,
ies herencia de familia?.

” Nada de eso. Nadie en mi fami-
lia tiene algo que ver con aviones.
Cuando tomé la decisién de abra-
zar esta profesién, mi padre me dio
todo su apoyo y mi mamé, como es
légico, se opuso tenazmente”.

&Y volando, le han ocurrido
emergencias?...

“Antes, cuando era piloto de la
Fach, una vez estuve cerca de una
colisién y en ese mismo vuelo, me
falté combustible. Pero no pasé a
mayores”.

&Y mientras ha volado para
Lan Chile?.

“Si, recuerdo una anécdota muy
simpdtica. En pleno vuelo se desa-
t6 una pelea intrafamiliar a bordo.
La esposa se puso celosa y comen-
z6 a pegarle al marido. Le pegaba
cada bofetada, que nos vimos en
la obligacién de suspender la peli-
cula, porque estaba més entreteni-
da la pelea”.

Quise hacerle una dltima pregunta,
pero Gerardo la adivina y me
dice...

"y Todavia quiene gue
wme casel...
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como Trabajador

| rol de vuelo mensual, es el

méftodo que lo empresa

emplea para que los pilo-
fos puedan planificar sus vidas per-
sonales. Ademds, darse el descanso
necesario para no cometfer un error
que podria significar la vida de 200
personas inocentes, enfre las que se
cuenta la propia.
El pilofo no solo tiene derecho a un
merecido descanso, sino que necesi-
ta, como cualquier ciudadano, de
tiempo para compartir con su fami-
lia, desarrollarse personalmente 'y
atender aspectos personales.
Una vez publicado el rol, se procede
entonces a acomodar las celebracio-
nes, cumpleafos, las visitas al médi-
co y a informar a las esposas cuan-
do pueden contar con sus maridos y
cuando no.
Consecuentemente, cada vez que se
hace un vuelo diferente a los asignar-
dos en el rol mensual, es una cele-
bracién mds de la que se esfard
ausente, o una nueva cancelacién
para la cita con el dentista, cita que
hay que cancelar igual y luchar para
conseguir nuevas horas que general-
mente no existen.
Todos quienes trabajamos en esta
profesién, aceptamos que en una
actividad tan  dindmica  existan
imponderables que obligan a flexibi-
lizar los roles. Pero cuando los cam-
bios de rol llegan a indices de un
80%, ya no se frata de impondero-
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bles. Se debe en cambio, a dos fac-
fores; falta de planificacion y de
dotaciones de pilotos. Si en el mer-
cado no existen més pi|ofos, enfon-
ces no podemos hablar de falta de
dotacién  sino de una sobreproduc-
cién de vuelos para la dofacién exis-
tente. Sencillomente se vuela més de
lo que la organizacién esta prepara-
da para apoyar, y la Onica manera
para hacerlo es administrar a los
pilotos “al dia”.

Ciertamente esto tiene una motiva-
cién econémica. los vuelos se ven-
den y hay que aprovechar las opor-
tunidades de mercado. En eso esta-
mos de acuerdo porque fodos quere-
mos que la empresa siga con los exi-
tosos indices de crecimienfo. En lo
que no esfamos de acuerdo es que
la empresa tenga éxito econdmico a
costa de un inaceptable deterioro en
la calidad de vida de sus pilotos.
Aceptar que la jornada laboral se fle-
xibilice a las necesidades de una
empresa que frabaja 24 horas al
dia, es una cosa. Otra totalmente
distinta es que para ello sea necesa-
rio una flexibilidad tofal en la asig-
nacién de los tumnos de trabajo, lle-
gando a extremos como que un pilo-
fo se entere que el dia que acaba de
finalizar, "fue su dia libre".

Propiciar que nuestra jorada laboral
se rige por las normas aeronduticas
es una falacia que la misma
Direccion de Aerondutica vy la

Direccion del Trabajo han rechaza-
do. El drea de competfencia de la
DGAC para establecer los regime-
nes de frabajo y descanso, tiene que
ver con una obligacién legal de
dicha actividad  para salvaguardar
la seguridad de los pasajeros, vale
decir, que los pilotos no trabajen
tanto que el resultado sea una catds:
frofe. Los fiempos en los que el des-
canso y la alimentacién eran una
necesidad para cuidar al hombre
para mantener su utilidad laboral,
quedaron en el pasado, junto con la
abolicion de la esclavitud. Hoy

nadie discute el derecho al descanso

v a disponer libremente de ese tiem-
po. Y este tema no compefe a la
DGAC, sino directamente al derecho
laboral.

Para ello, es necesario normar la
extension de la jornada y la certeza
de su cumplimiento, posibilitando al
trabajador el derecho de disponer
de su tiempo, libremente.

Luchar por estos derechos, es uno de
los principales obijetivos de nuestro
sindicato. A ello dedicamos nuestro
mejor esfuerzo y seremos incansa-
bles, hasta resolver esta situacién uti-
lizando todos los medios legales que
convengan a nuestfro interés.

Josepfle Geta.
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CONSTANZA RIDERELLI

Aro,
Dédalo y

Cownstanza

Los pilotos de Lan Chile tienen el orgullo de contar entre sus filas, con
una hermosa mujer que ostenta el titulo de ser “la primera mujer pilo-
to de la aviacién comercial de nuestro pais”. Constanza Riderelli,
joven, buenamoza y apasionada por su profesion, que hace su trabajo

con frio profesionalismo y que recoge piropos radiales de sus colegas
cuando surca los cielos al mando de su 737.

EL ORGULLO DE SER
PIONERA...
Lo historia del suefio del hombre de
volar, tiene como duefios a lcaro y a
Dédalo. La historia de la aviacion
comercial chilena, tiene una duefa:
la primera mujer al mando de una
aeronave comercial, Constanza

Riderelli...los invitamos a conocer
algo de la vida de La Coni.

Nos costd encontrarla para  esta
entrevista. Su rol de vuelo estaba
completo en los meses de temporada
alta. Ademads, sus horas en tierra
franscurren enfre sus dos hijos, el
gimnasio y mucha vida social y amis-
fades.

Pero al fin logramos cazarla en su
departamento donde la noche ante-
rior habia celebrado su cumplearios.
Estaba relojada y la conversacion

fluyé esponténea.

Inteligente, buenamoza, despierta y
apasionada por su profesion. Es que
fiene muchos motivos para estar
orgullosa de lo que es y de lo que
representa en el mundo de la avia-
cion. Su fitulo, ser la primera mujer
piloto comercial chilena.

Y no es para menos, hija de un papé
piloto y de una mamé azafafa....-
sque més se podia esperar de una
nifia que nacié oyendo y viendo
aviones, viajando con sus padres y

la vida mismag

“Creci entre aviones, y hoy/soy
copiloto de 737"

Constanza también es madre de dos
futuros pilotos, que hoy tienen 6 y @
afios. No se lo preguntamos siquie-

ra, pero si continda la tradicion fami-
liar, entonces el destino de estos
nifios tiene una alfisima probabilidad
de convertirlos en lo que su abuelo
y su madre han sido.

SU HISTORIA AEREA

e El afio 1990 ingresé coma
auxiliarde vuelo. /

e Un hefmano es capitdn/de 767.

e Desde chica quiso ser piloto.

e Financié ella misma el curso

/ de piloto.

. /@ Hace solo cuatro afios que es
viviendo cada vuelo como parte de /

piloto comercial.

e Su padre es asesor de la presi-
dencia de Lan.

e En todas partes la reciben con
extraordinario carifio, pero en
Bolivia la reciben con honores.

e En Chile, es la primera mujer al
mando de una aeronave comer-
cial, vuela la ruta nacional, ade-




mds de Buenos Aires, Mendoza
Ushuaia, Bolivia. Esté feliz.

Por su experiencia, puede sefia-
lar que no hay discriminacién en
el trato.

* Sus compafieros son buenos con
ella. Ella lo sabe y lo agradece.

Su uniforme contempla pantalén. ..no
hay que esperar verla pilotando en
minifalda..

Cuando los pasajeros se informan
que una mujer es la piloto, pasan @
la cabina a verla..

Muchos hacen bromas simpéticas y
hasta ahora nadie salié arrancando
de susto..

Va todos los dias que puede al gim-
nasio, practica todos los deportes:
tenis, nataciéon. Cuando hizo el curso
de instrumentos, se movilizaba entre
su casa de Avenida Kennedy vy el
aeropuerto de Tobalaba, en bicicleta.

Le cargan las rutinas.

Desde los ofros aviones, cuando va
en vuelo, le lanzan piropos por radio.

No le teme a las emergencias.

Nos sefiala: “En la aviacién no hay
aventuras. Todo estd calculado y
estudiado. El avién es algo mate-
rial, no hay anécdotas en el desa-
rrollo de este trabajo”.

Es de buenas y duraderas amistades.

Como pasajeros ha llevado a minis-
tfros, cantantes, artistas en generol.
No actia para los demés. “Lo que
hago es lo que quiero, lo que me
gusta. Pero no tengo tiempo para
la vida social. Mi trabajo me ha
significado un
costo social.
Para pagar el
curso de pilo-
fo, tuve que
prescindir
hasta de las

pantys”.

Su mamd estu-
vo sélo  seis
meses de aza-
fata porque se
mareaba.

Ha sido entrevistada por todos los
medios de comunicacién del pafs.

SU GRUPO SOCIAL

Sobre el sindicato de pilotos de Lan
Chile, al cual pertenece, nos dice:
“lo pensé mucho antes de ingresar.
Los pilotos de la empresa comparti-
mos lo mismo y no fengo nada
especial para no pertenecer al sin-
dicato. He visto que es otro nivel
de preocupacién. Los pilotos com-
partimos el mismo tema”.

Sobre el presidente del sindicato
fiene expresiones de afecto:
“Baldovino es muy buena onda. La
gente me ha dado la oportunidad
de conocerme. Me siento aceptada
por mi grupo social donde todos
me conocen sélo por La Coni y me
enorgullece que cada uno de los
150 pilotos de la flota de 737 de
Lan Chile, quieran volar conmigo”.




Sucedio en abril de 1997 y
corresponde a la graduacién
como Magister en Desarrolld;(
Comportamiento Organizaciondl
de nuestro socio y director Rudy
Stange. En la fotografia aparece
acompanado de la doctora
Juana Anguita, directora del
Magister y de Geor Spee,
Decano de la Facultad de
Administracion de la Universidad
Diego Portales.

4
it

Augusto Schweinitz y®
senoraq, ...a todo ritmo
celebrando la ocasion.




En Imdgenes >

En diciembre de 1997
se graduaron los socios
Gustavo
Gudenschwager, Julio
Mathei, Rudy Stange,
Mauvuricio Sanchez,
Joszeph Szita, Leonidas
Franklin, Alvaro Diaz,
Juan Carlos Silva y
Sebastian del Rio.
Nuestra revista los
saluda con afecto y los
felicita por este impor-
tante logro profesional.

Jorge Morgado, Gerente de
Operaciones de Vuelo de Lan Chile,
saluda a los ascendidos en nombre

de la empresa.
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Y. We

En la edicién anterior de nuestra revista vimos el contexto académi-
co del liderazgo, el que trata de explicar su origen y por qué algu-
nos tienen o no dicha capacidad. El presente articulo tiene como
propésito entregar algunas claves para desarrollar la capacidad de
liderazgo y comportarse como tal, complementando la teoria vista

anteriormente.

on la intencién de profun-

dizar sobre este tema

Woarren Bennis vy Burt
Nanus enfrevistaron a mas de noven-
fa personas que podrian ser conside-
radas lideres, al término de ellas y
después de analizar sus respuesta lle-
garon a la conclusion que no podian
adherir ni refutar ninguna de las teo-
rias mencionadas en el articulo ante-
rior, pero al mismo tiempo dedujeron
que existen cuatro temas o dreas de
competencia que fodos ellos tenian
en comin y en las cuales desfaca-

ban, lo que explican en su obra
“lideres”.

1.- ATENCION
MEDIANTE LA VISION

Administrar la atencion mediante la
visién es ofrecer en forma permanen-
te un futuro viable, una “mira”. Los

lideres son las personas mas orienta-
das hacia los resultados y a los resul-
tados se les presta atencién. Sus
visiones o infenciones imponen res-
peto y afraen a la gente hacia ellos,
la que acompafiada del compromiso
es magnética. las personalidades
que fienen un futuro atractivo que
ofrecer no tienen que forzar a los
ofros para que les sigan, estan tan
inmersos y decididos en lo que
hacen que involucran a quienes les
rodean.

la vision inicialmente: “agarra” al
lider y su administracién ayuda a
ofros a “subirse a la micro”.

los lideres hacen sentir a las perso-
nas que las fareas son claramente
importantes y casi imposibles, lo que
produce el impulso que hace fuerte a

la gente y la pone intelectualmente
en accion.

la vision que transmiten los lideres

produce confianza en los subordina-
dos, lo que les infunde el convenci-
miento de que son capaces de reali-
zar las acciones necesarias para
alcanzar el objefivo impuesto.

2.- SENTIDO
MEDIANTE LA

COMUNICACION

Sin  comunicacién  nada  puede
lograrse. El lider debe tener la capa-
cidad de transmifir su vision al resto
de las personas, involucrarlas y pro-
ducir entusiasmo y compromiso.

Se debe capturar la imaginaciéon de
los seguidores, hacerles parte de la
visién vy lograr que se agrupen alre-
dedor de los objetivos fundamentales
de la orgaizacion al conocer y acepr
tar una idea. Los subordinados nece-
sitan fener o|go en que apoyarse y
cuya identidad esté establecida.




la habilidad para comunicarse se
puede desarrollar, complementar
con diversas técnicas y manifestarse
de diferentes formas. El lider debe
ser capaz de comunicarse con ofras
personas no sélo a través de las
palabras, a veces es suficiente u
ofras necesaria la demostracion
préctica, un gréfico o una explica-
cion cienfifica obtenida del conoci-
miento vy del estudio.

El manejo de lo que significa la
el dominio de la comunica-
ciéon son inseparables de un lideraz-
go eficaz.

vision

3.-CONFIANZA

MEDIANTE EL
POSICIONAMIENTO

la confianza es lo que hace posible
que la organizacion funcione. La
confianza es esencial e implica res:
ponsabilidad, predecibilidad, con-
fiabilidad y sobre todo, principios.

Confiamos en las personas cuyas
posiciones se conocen y ellos las
mantienen a toda costa. Los lideres
en quienes se confia se dan a cono-
cer abiertamente, sin restricciones y
siempre tienen una posicion clara,
predecible y responsable.

Terzcs

Es dificil describir la confianza y més
aon definirla, pero todos sabemos
cuando estd presente y cuando no lo
estd. El lider no consigue seguidores
mediante exhortaciones; logra su
adhesién haciendo lo que de él se
espera, o mds, pero siempre con un
comportamiento coherente.

Dirigir requiere que uno sepa dénde
estd yendo y dénde estd llevando a
sus seguidores, demostrarlo en hechos
y en palabras, frasladandose por una
ruta definida y pre-establecida de lo
que se ha sido a lo que se desea ser,
a pesar de las ambiguedades y en
contra de las probabilidades que son
inherentes a los ideales.




4.a.-DESPLIEGUE DEL
YO MEDIANTE LA
AUTOCONSIDERACION
POSITIVA

Es mas facil decir que no es el auto-
concepto positivo que decir qué es.
No es darse importancia sin una
base cierta, no es un centfrarse en si
mismo, no es tener un cardcter narci-
sista, no es egoismo. Es conocer su
real valia y confiar en si mismo sin
que su ego o imagen interfiera.

los lideres ponen énfasis en sus for-
talezas y minimizan sus debilidades,
no porque no estén conscientes de
ellas sino porque més bien no porfi-
an con ellas.

Lo primero es reconocer las habilida-
des y equilibrar las debilidades. Lo
segundo es nutrir las destrezas con
disciplina, es decir, trabajar y desa-
rrollar los talenfos innatos.

lo que distingue a los lideres de los
seguidores es la capacidad paro
desarrollar y mejorar sus destrezas.
Son lideres, son responsables de su
propia evolucién y podrian ser llo-
mados “autodesarrolladores”,
aprenden a equilibrar sus imperfec-
ciones antes de que se conviertan en
peligro y logran utilizar sus deficien-
cias para ampliar la base del lide-
razgo.

4.b.- DESPLIEGUE DEL

YO MEDIANTE EL
FACTOR WALLENDA

Karl Wallenda fué un gran equilibris-
fa que arriesgaba su vida cada vez

que caminaba por la cuerda floja,
poniendo toda su energia en su trabajo.
Al igual que Wallenda, los lideres
no piensan en el fracaso; ni siquiera
usan la palabra, se apoyan en siné-
nimos tales como error, falta, comien-
zo eréneo, lio, embrollo, revés,
equivocacion, etc.

Después que Wallenda se precipita-
ra a la muerte, su esposa decia que
en los Gltimos tres meses lo Gnico en
que pensaba era en no caer, maés
que en caminar por la cuerda floja.

Para muchas personas la palabra fro-
caso conlleva un senfido de finali-

dad, de desestimulo, de pérdida de
esperanza. Para los lideres el fraca-
so es el comienzo, la oportunidad de
empezar de nuevo y de hacer las
cosas correctamente.

CONCLUSION

En el articulo de la edicién anterior
se vio el liderazgo desde un punto
de vista académico y en este desde
un punto mas préctico.

El andlisis de lo que se ha dicho, la
meditacion en lo que se ha expresa-

doy la préctica constante de los clo-
ves comenfadas pueden cooperar a
que nuestros actuales Comandantes
y quienes han sido seleccionados
para serlo en el futuro sean mejores
lideres, facilitando la transmision de
la experiencia obtenida de miles de
horas en un cockpit y motivando el
estudio.

Debemos ser capaces de definir lo
que esperamos de nuestra profesion
y fener metas de desarrollo personal.

Debemos ser capaces de comunicar
claramente a nuestra fripulacion lo
que esperamos de ellos. Debemos
ser capaces de involucrar la tripula-
cion y convencerla sin lugar a dudas
que junfos no es solo la manera mas
facil y préctica de alcanzar el objeti-
vo, sino que la Gnica. Debemos ser
capaces de cooperar en el desarro-
llo profesional y personal de nuestra
fripulacién incrementando su autoes-
fima sobre bases reales. Debemos
ser capaces de permitir e incentivar
la iniciativa personal y toma de deci-
siones, aceptando que el cometer
errores es una forma més de adquirir
experiencia, siempre que el error sea
debidamente anclizado e internali-
zado.

Cantos A. del Campo Contreras
Comandante B-767
Postynaduado en Administracisn
de Empresas Univensidad
Adotfs Vaiey




Cartas 2/ Director

Senior Dirvector

iFelicitaciones!..me alegro por este simpatico regalo que ha llegado a mis
manos y que es nuestra revista sindical. Solamente me resta darles mi apoyo y espero
que incluyan mas entrevistas, porque la de Baldovino, lo reflejé tal cual es. Desde la
cabina, le enviamos nuestro apoyo como presidente del sindicato, ademas.

Un abrazo pa

ra todos,
Fevmondo W

Sertor Director

Aprovecho de agradecer la revista del sindicato y darles algunas ideas:
Mas entrevistas a socios para conocerlos mejor, mas informaciéon sobre temas de cultu-
ra general, sugiero un andlisis econémico del presente afio, sobre el cual se han tejido
tantas versiones, algunas de ellas bastante negativas.

Un saludo afectuoso de,

JudN CALOS G LVHE

Sestor Dirvector

Buena la revista, no es por tirarle flores, pero es un medio que nos per-
tenece, nos identifica y nos ofrece temas de interés comin.. Me gustaria saber si en los
préximos nimeros incluiran colaboraciones de socios. Me gustaria una seccion de expe-
riencias y anécdotas de todos nosotros para hacerla mas entretenida.

Saludos a todos,
Qw0 o200 papH PIETR




rigenes
del Sindicato

a revolucién Industrial a par-
fir de la mitad del Siglo XIX
produce diversas condicio-
nes de cardcter econémico y social,
que siembran el germen de un proce-
so social y politico, de carécter masi-
vo, que con el tiempo da forma y
movimiento sindical. La invencién de
la méquina a vapor, junto con el exi-
gir capitales para el desarrollo indus-
trial, comienza a reunir a muchos fra-
bajadores en un mismo lugar de tra-
bajo, en un paso trascendental desde
el taller a la fabrica moderna. Es este
un rasgo principal de la llamada
Revolucion Industrial. En esta nueva
economia, de grandes fabricas, de
separacion enfre los duefios de los
medios de produccién vy los trabajo-
dores, es el dinero y no el hombre
que adquieren la primacia. A dife-
rencia de la organizacion econdmica
del Mediocevo, en la nueva econo-
mia se ha invertido el orden moral,
porque esta no existe para el hom-
bre sino que el hombre es funcio-
nal al objefivo econdmico. En
esfe nuevo regimen, la perfeccion
del arfesano es reemplazada por
el centro de la actividad, dentro de
un contexto econdmico cuantitativo,
ya que solo se busca el mayor ren-
dimienfo que pueda permitir al
capital obtener la mayor utili-
dad.
Esta concepcién deshumanizada
de la economia, en que la liber

tad conceptuada mas alla de todo
principio moral, sin sindicatos ya que
estaban prohibidos, sin un estado
regulador mediante leyes que esfa-
blecieran derechos y profecciones
para los trabajadores y fiscalizador
de su cumplimiento, situ6 a estos en
situacion de grave desventaja frente
al empleador, quien gozaba de la
mds absoluta libertad para imponer
las condiciones de trabajo. Se pro-
duce una funcionalidad de la mano
de obra a las necesidades del siste-
ma econdmico, la situacion imperan-
fe se expresa en: Jornadas de frabajo
agotadoras de 14y més horas; sala-
rios de hambre; condiciones de tra-
bajo precarias y ambientes nocivos e
insalubres; explotacion del frabajo de
la mujer y de los menores; pago de
bajos salarios en especies distintas al
dinero como vales cambiables por
productos en estable-
cimientos del pro-
pio empleador,

efc.

(pulperias
e

n

la planta salitrera del norte de Chile).
El trabajador comienza, a juzgar el
sistema que lo oprime, que lesiona su
dignidad. Esta toma de conciencia
adquiere una dimensién mayor a
causa de las grandes concentracio-
nes de frabajadores que viven en los
centros indusfriales donde existen
fabricas. Este hecho geogrficos faci-
lita la comunicacion entre ellos y les
permite visualizar que el problema no
lo sufre un trabajador aisladamente,
sino que miles estan igualados por
una misma condicién de explotados.
En lo aglomeracion habitacional se
inicia la rebeldia confra un sistema
que injusfomente los oprime y se
desencadena un proceso de toma
conciencia sobre los problemas pro-
pios, cuya infensidad en Inglaterra y
en Francia va creciendo en el tiempo.
Nace la necesidad de organizarse
para enfrentar los problemas y lograr
soluciones comunes. Sélo la moviliza-
cién a fraves de sus propias organi-
zaciones en contra del orden politico
y econémico existente, pueden cam-
biar la situacién que afecta a miles y
miles de frabajadores. comienza a
nacer lo que se denomina el movi-
mienfo obrero, en que la unidad es
la clave para lograr mejorar las con-
diciones de vida. la sociabilidad

natural del hombre toma forma en

organizaciones que los agrupan y
dirigidas a la obtencién de fines
comunes. Es el nacimiento de los sin-
dicatos.




Algunas reflexiones
breves sobre el Comité de Etica

Reflexiones

a labor desarrollada por el

Comité de Efica recientemen-

te  formado en nuestro
Sindicato puede haber causado
algin grado de sorpresa, grafa o
ingrata, segin la éptica de cada
cual.
Es posible que algunos asociados
echen de menos la quema piblica de
algun descarriado de los senderos de
la ética. Es posible fambién que otros
respiren mas franquilos por ésta apa-
rente inactividad inquisitorial que
observamos.
En verdad, nos parece no sélo normal
sino plenamente deseable lo observa-
do. Estrictamente de acuerdo, por lo
demas, con su espiritu y su objetfivo.
En primer término, creemos que los
casos que deban ser vistos por el
Comité de Etica deben ser, por defi-
nicién, escasos. En segundo lugar,
nos parece coherente que, justamente
la existencia de esfe comité y su pon-
derocién, comr'\buyen, Indirecta pero
fuertemente, a que la conducta de los
asociados se mantenga dentro de
cauces deseables.
Por ltimo, estamos convencidos que
el efecto de un Comité de ética es,
sobre todo, didéctico y no juridico.
Nuestra labor consiste mds en ense-
fiar que en castigar, mds en promover
los valores éticos con que nos hemos
dotado que en perseguir transgresio-
nes recles o Imaginarias, grave o
leves, conscientes o Inconscientes.
Es en este animo que deseamos invi-
tar a revisar a\gunos actitudes, entre
las que destaca, por su lamentable
frecuencia, algun resabio de autoritor
rismo profesional que antiguamente
era tan normal y que, por desgracia
aln no desaparece por complefo del
inventario de nuestros habitos.
Son pocos, pero persisten los colegas

que no han comprendido o se niegan
a comprender los descubrimientos del
CRM. Que niegan la indiscutible rea-
lidad de las sumas sinergéticas, que
siguen convencidos que en un cock-
pit, 1 + 1 = simplemente 2. Tenemos
el diario testimonio de colegas més
jovenes que se ven sometidos a acti-
fudes que, ingenuamente, pensdbo—
mos superados v relegados a la his-
foria. Parecen olvidar los causantes
que infegran una fripulacion  com-
puesta por dos personas iguales en
valor y en derechos, que la sola dife-
rencia es la mayor experiencia de
uno de ellos. Que entre esfas dos per-
sonas debe ocurrir un normal y fluido
infercambio de experiencias que se
registraran en ambos sentidos.

Que la cuestion del mando es inhe-
renfe a la funcién del cargo desem-
pefiado y no refleja diferencias de
fondo, de grado, de casta o de
clase. Que debemos superar, de una
vez, las cargas pedagogicas de ofras
épocas, fielmente expresadas en este
lamentable dicho de: la letra, con
sangre entra.

Queremos invitar nuevamente a la
reflexion, pero también queremos
recordar a la Empresa que es nece-
sario, imprescindible y urgente la revi-
talizacién de los cursos CRM, su pro-
fundizacion, su manfenimiento en el
fiempo, en forma de recurrente, uni-
dos y amalgamados con los procedi-
mientos del simulador. Para nosotros,
lo que podria considerarse como un
simple problema de Instruccion (3Son
simples los problemas de instruc-
cién?), es también un

problema éfico. Forma parte, destaca
de nuestro codigo de éfica la
obligacién que tenemos los asocia-
dos de transmitir a las generaciones
Jovenes el tosoro de nuestra experien-

cia acumulada, que es patrimonio del
gremio, no solo de cada uno de
nosotros. Y de hacerlo en el marco de
una filosofia operacional modema,
centrada en el individuo y eficiente.
Demostrar que, en el dia a dia y el
marco de una adecuada y positiva
politica operacional, 1 + 1 definifiva-
mente es mdas que 2.

Reconociendo la validez de los
esfuerzos desplegados por la empre-
sa en el terreno de las condiciones
generales de trabajos, vacaciones,
limitaciones de servicio y descanso,
no es posible ignorar que adn esto-
mos al borde mismo de los mérgenes.
Hemos aceplado esta situacion en
aras al evidente crecimiento de la
Fmpresa, su progreso y el indiscutible
empefio con mejorar y mantener
sanas las relaciones con el estamento
pilotos. Pero no debemos dar por
hecho y terminado el esfuerzo, sino
renovar el compromiso con el avance
y la definitiva incorporacion de nues-
fra Empresa a la época de la avio-
cion del siglo 21,

Cuando comprendamos que ese mal-
dito habito de mostrarse superior al
otro no sélo pertenece al pasado sino
que es ademds, Indefendible en el
plano de la ética profesional, estare-
mos en condiciones de pasar del
marco represivo al constructivo, de la
investigacién al de la ensefianza, del
castigo, a la celebracion de una
superacién constante que nos permita
afrontar los problemas del gremio
(que de haber, Garay, los hay) con
claras posibilidades de éxito.

Pu/pe febrera 1998
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Programacién Seminarios para

Fecha |[Nombre del Seminario Contenido / Objetivo Relator
Marzo, Alternativas de Inversion | E objefivo de este seminario es entregar a los Pilotos los conceptos y capacidad de Sr. Grecco
Martes 17, andlisis, decision y accion necesarios para manejor oportunidades de inversicn del Tofalos
Miércoles 18 capital que posean o lleguen a tener en el futuro. Se evaluardn los alternativas de

inversion financierastradicionales y los consideraciones para formar una microempresa.
Abril La Tecnologia de las La importancia de los comunicaciones en una sociedad globalizada y los ambios en Sr. Esteban
Martes 21,|  Comunicaciones su estructura y contenido experimentados por los medios de comunicacion en Montero
Miércoles 22 este preceso. La sociedad actual, lo opinin péblica y lo tecnologia comunicacional
Mayo Desarrollo del Liderazgo | Este Seminario, estd disefado para desarrollar en los pilotos conocimientos, habitosy | Sra.Patricia
Martes 19, habilidades que opfimicen y faciiten su rol de lideres, mediante: Quevedo
Miércoles 20 o Definir su rol y traducirlo en un liderazgo proactivo y positivo.
o Las herramientas adecuadas para alcanzar los metas de la organizacion propuestas,
especialmente las asignadas o las reas que looran.
o El logro de automofivacion, autoestima, valoracidn y compromiso con la organizacion,
haciendo més eficiente su desempero y el del personal a cargo.
o La relacitn profesional entre los agentes de la Empresa (cliente interno),
especialmente con aquellos dreos en los que loboran.
Junio Rentas Vitalicias Dor una visign técnica y practica a los Pilotos respecto de esta modalidad de pension que | Sr. Grecco
Martes 23, actualmente ofrece el sistema previsional chileno. Para ello se analizartn sus conceptos, | Tofalos
Miércoles 24 alternativas disponibles, requisitos, aspectos operativos, los opciones que ofrecen en lo
actualidad los Compafiias de Seguros, una comparacidn con otras opciones de refiro que
ofrece el sistema y célculo de rentabilidad, entre ofros t6picos.
Julio (6mo trabajar en Equipo | Este Seminario se ha estructurado para capacitar a pilotos en el manejo de los conceptos | Sra.Patricia
Martes 21, del trabajo en equipo, su desarrollo y aplicacion en forma eficiente y positiva, como Quevedo
Miércoles 22

apoyo mofivacional, de produccion y safisfoccidn.
Alfinal de lo actividad los participantes conocerdn y desarrollordn habilidudes
y destrezas en el manejo de los elementos de trabajo en equipo organizaciondl,

los que se aplicartn en o mofivacidn de la conducta a través de la facion de metas y
reconocimiento del buen desemperio individual y del equipo.




\C o parcitaciong

Pilotos de Lan - Chile Afo 1998

Miéreoles 19

Fecha |Nombre del Seminario Contenido / Objetivo Relator
Agosto Politica economica, Se busca que el asistente ol Seminario pueda incorporarse a un campo que haside | Sr. Grecco
Martes 18, | conceptos y aplicaciones | tradiconalmente técnico y complejo de estudiar, ufiizando un sistema de exposicion | Tofalos

sencillo de comprender y aplicado a lo realidud chileno.

Tombién se busca que el participante comprenda la discusion econdmica actual que existe
a nivel de los medios informativas, de los tendencias y lus decsiones que el Gobierno
foma en lo materia, y como éstas afectan o Lan Chile y ol mercado aerondutico.

Se busca que al finalizar el Seminario el asistente comprenda de mejor forma el enforno
Macroecondmico y los interrelaciones entre sus principoles variables.

Miéreoles 18

Septiembre|  Técnicas de control del | Que los pilotos puedan conocer y practicar técnicas para controlar el estrés innecesario, | Sra.Patricia
Martes 22, | Estrés dada su alta responsabilidad y precsion que requiere el ejercicio de su profesian. Quevedo
Miércoles 23 Para ello se abordarn los siguientes temas:

o Sintomos de Strés

o Herramientas de Control

o Fiercicio Practico
Octubre Taller de Negociacion, | La negociacion es una actividad que fodos ejercemos, ya sea en el dmbito personal, | Sr. Grecco
Martes 20, |  Juego de ganar-ganar | profesional o en los negocios. Mediante este faller buscamos encontrar aquellos bases | Téfalos
Miércoles 21 técnicas que nos permitan llegar a un acuerdo eficiente y que mejore lo

posicion de fodas las partes involucradas.

Tombién analizaremos las disfintes tdcticas engafiosas o las que nos

podemos enfrentar y como anularlas.
Noviembre |  Comunicaciones y Este Seminario - Toler estd estructurado para capacitar a sus participantes en el mangjo | Sra.Patricia
Martes 17, | relaciones interpersonales | de los conceptos de una comunicacion eficiente y positiva, como apoyo mofivaional, | Quevedo

aumento de la productividad y satisfaccion laboral.
Se usardn modernas herramientas que permitan mejorar las comunicaciones, fales
como la programacion neurolingiistica y el feedback entre ofras.

Diciembre
Martes 15,
Miércoles 16

El mercado laboral de los
Pilotos

Este seminario tieng por objefivo dar a conocer  los Pilotos la dindmica de lo formacion
de precios y salarios en el que estdn insertos como servicio laboral. Para el es necesario
reconocer en qué fipo de mercado se desempefian, de acuerdo o las caracteristicas como
grupo de trabajodores y de las empresas que demandan sus servicios.

Revisaremos esa realidad tonto a nivel nacional como internacional, y

analizaremos las perspectivas de este mercado en el futuro.




Orierntaczor

Rentas Vitalicias

 Oue som las Rentas Vitals

(1s/

fodos los trabajadores en

algbn momento de  sus

vidas les inferesa saber
qué va a ocurrir con sus ingresos
econdmicos una vez que dejen la
vida laboral activa. Para cubrir esa
incertidumbre es que existen los siste-
mas previsionales, que mediante
programas de aportes o ahorros las
personas obfienen una pensi 6n o
"sueldo” en su etapa de retiro labo-
ral. El presente articulo tiene como
objetivo dar una visién general de
una de las férmulas de jubilacion
existentes para los trabajadores en
Chile, la modalidad de Renta
Vitalicia.
Todos los trabajadores afiliados al
Sistema de A.F.P chileno tienen la
opcién de pensionarse a fravos de
fres modalidades:

1. A través de lo Administradora de
Fondos de Pensiones, bajo el esquema de
Refiro Programado

2. A través de una Compaiifa de Seguros
de Vida, consiguiendo una Renta Vitalicia
Inmediata, o

3. A través de la Administradora de
Fondos de Pensiones y de una Compaiiia
de Seguros de Vida, Renta Temporal con
Renta Vitalicia Diferida

En la alternativa  de  Retiro

Programado el dfiliado mantiene sus

fondos en la AFP y refira mensual-
menfe su pensién. ...esfa se calcula
en U.F., considerando la rentabili-
dod del Fondo de Pensiones y la
expectativa de vida del afiliado y su
grupo familiar, de acuerdo a tasas
demogrdficas.

la pensién por retiros programados
se recalcula anualmente, tomando lo
nueva expectativa de vida del grupo
familiar del ofiliado y el nuevo saldo
que tiene el afiliado, el que depende
de las pensiones pagadas durante el
afio anterior y de la rentabilidad
obtenida por el respectivo Fondo de
Pensiones en dicho periodo.

Como no es posible predecir una
rentabilidad, los infereses y reajustes
ganados por los fondos que mantuvo
el afiliodo en su AFP pueden haber
sido mayores o menores a los que se
supusieron en el célculo de su pen-
sién un afio afrés, por lo fanto, la
nueva pension que se calcula puede
ser mayor o menor a la anterior.

En esta modalidad de pensién, los
fondos siguen siendo propiedad del
afiliado, por lo cual, si éste fallece,
ellos pasan a financiar las pensiones
de los beneficiarios y de no existir
estos, pasan a constituir herencia.
Por ofra parte, si el afiliado vive un
fiempo mas largo que el presupues-
tado, es decir, si sobrepasa su
expectativa de vida, su pension
podria comenzar a disminuir y, even-
tualmente, los fondos destinados al

pago
de la \!
pen-
sion
podri-
an ago-
tarse.  En
este (ltimo
caso y siem-
pre que el
afiliado cum-
pla con los
requisitos
para ello,

el Estodo le garantiza una pension
minima.

En esta alternativa la responsable del
pago de las pensiones es la AFP,
pero como el capital que financia las
pensiones esfd invertido en el Fondo
de Pensiones, una eventual quiebra
de la Administradora no influye en la
pension, el dfiliado o beneficiario
sélo debe traspasarse a ofra AFP con
la totalidad de sus fondos.

la alternativa de Renta Vitalicia con-
siste en que el afiliado confrata con
una Compaiila de Seguros de Vida
una pension fija en U.F. a ser pago-
da durante foda su vida, v fallecido
éste, pensiones para sus beneficia-

ros.

Continuaré en el préximo nimero.




In Memoriam
Alfonso Cuadrado Kaiser

) Recuerdos 4

a marea que baja y desnuda

tu avion. Tu taller, tu herra-

mienta, tu apuesta. Agua salo-
da que no pudo impedir el fuego que
lo abrasd, unas horas atrds, unas vidas
atrés. Ese  motor izquierdo que no
debia fallar y se detuvo. Una infima
particula de metal, un acero mezquino
que cede y mata. ése viento rebelde,
el mismo que en tres afios de diarios
encuenfros ya no te sorprende, que
acaso alguna vez femisfe y que ahora
aprendiste a amar. Virajes que son
opciones y que salvan o matan vy frak-
cionan y que finalmente son como las
puertas que eligen a los pasantes y
doblegan la soberbia voluntad de
quien se cree con la posibilidad de
elegir.
To si la escogiste, la ruta final de
Chaitén, ese indémito territorio que se
divierfe en demostrar, cada cierto tiem-
po, que el mando v los destinos dé sus
visitas le pertenecen. te habia acogido
con amor, o con simpatia, como fe
acogen en fodas partes desde hace
muchos afids.
Chaitén es nombre de mujer y ti no
supiste resistir.
Chaitén es nombre de amigo y ti no
su supiste medir su entrega.
Chaitén es nombre de compromiso y
td nunca lo has sabido eludir.
Chaitén es nombre de muerte y ti
nunca supiste temer.
Golpean las olas los restos de tu
nave y yo miro los metales desgarra-
dos.
Yo entiendo, no necesito explicacior
nes, la bahia y los vientos, esa espuma
que, como una sonrisa se extiende
sobre la inmensidad de la noche.

Sé que lo vida dura lo que dura. Que
pueden ser veinte anos o cien, o cin-
cuenta y uno. Que les pone fin a los
fiempos un caprichoso sistema de oza-
res que, tal vez, no valga la pena com-
prender. Que hacerlo pone en peligro
todo lo bello que pueda tener la vida,
que nada justifica poner en marcha
nuevamente los relojes. Que aceptar
es, sino, la Onica, la méxima de las
sabidurias. ‘

lo sabes 10, por cierfo. Aun en ese
momento final, cuando fe agarras a los
controles como si la fuerza de tu brazo
pudiera levantar por si sola la grave-
dad de tu nave. Que tu muerte no se
fragué en esos minutos, sino muchos
afios anfes. En los albores de una deci-
sibn que 10 volverias a tomar a fravés
de las llamas y la muerte: La de vivir.

Viviste con fodas las velas desplega-
das, cara al vientoy la tormenta, sin
permitir un minuto las agonias de la
duda y el miedo. Sabias que los moto-
res izquierdos fallan y que los vientos
soplan y que la minima brisa de la
suerte te salvaba, como ofras veces,
como en ofros puertos. Sabias fambién
que siempre habra un Chaitén final y
que el tuyo estaba esperando en el
umbral. No vacilaste en iniciar ese
despegue, como los ofros, con un
gesto de desdén y de desprecio a la
fentacién de no ser, por una vez, 10. y
fuiste o hasta el Oltimo segundo, hasta
el quiebre definitivo de fodos los hori-
zonfes.

Ahora, que todas las lagrimas posibles
lloran tu partida y pocos son los renco-
res que logran sobrevivir, me veo fen-

tado a decirte: descansa en paz.
Como si la hubieras buscado, como si
hubieras, alguna vez, fraicionado tan
solo a una hormiga, a una brisa, al
asomo de una idea, en busca de
aquel descanso que sabias ahi, espe-
rando sin prisas ni impaciencia que lle-
gara ese dia de Marzo.

Para fi es la noche stbita a las tres de
la tarde. Para nosotros, un interminable
ocaso. Para fi es el viento y el mar, las
llomas vy el silencio. Para nosotros , es
la espera, la ausencia, el vacio.
Celebramos todas las palabras que
hablamos y las copas que comparti-
mos. Todos los excesos, todas las cer
tidumbres tradicionales. Era facil ser tu
amigo, lo hacias como si la amistad
hubiera brotado desde mucho antes de
conocernos. Muchos fuimos los alcan-
zados por el suave roce de tu presen-
cia. Quisiéramos todos haberte prote-
gido, haberte sostenido aquella tarde
sobre las aguas turbulentas del mar.
Imaginamos fu sonrisa ante el esfuerzo
vano, ante la debilidad de nuestros
brazos, ante la certeza de los plazos
que aquella tarde debian cumplirse.
Vuela, pues, Poncho hacia las infinida-
des, déjanos comprender que algo ha
cambiado para siempre y que durante
un brevisimo insfante, el planefa se ha
detenido con suavidad para que 10 lo
dejaras y nos dejaras. Que nos recon-
forte el privilegio de haberte conocido,
que nos visite tu recuerdo y aprendar-
mos a vivir sin fu alegria.

9.9.98




Anecdotas

Interactividad

El trabajo intenso del piloto,

tiene sus compensaciones
agradables. La camara viajera
sorprendié a Baldovino
Bendix, en un saludo cordial
con la famosa artista mexica-

na, Verdnica Castro...en algin

lugar del mundo.

e

Baldovino Bendix, en un saludo cordial con la famosa artista mexicana,
Verinica Castro

e I

Temas para el proximo numero

Estamos confentos. Hemos hecho un esfuerzo por dar satisfaccién a nuestros lectores inclu-
yendo mas pdginas, mas arficulos y mas enfrevistas. Muchos de nuestros socios v lectores nos
han solicitado arficulos de orientacion en diversos temas de cultura general y beneficio practico.

Nuestro interés es fortalecer este medio de comunicacién interno y esfablecer en forma per-
manente los nexos de comunicacion tan necesarios en el mundo globalizado actual, sobre todo
para quienes frabajan en esta hermosa profesion, que por sus caracteristicas tan peculiares, impo-
ne largas permanencias lejos de la familia y de los pares.

Hemos recibido numerosas muestras de interés por “el vuelo” que esta adquiriendo la
revista del Sindicato de Pilotos. Por ello, necesitamos tener mas interactividad, més sugerencias,
opiniones, temas y anécdotas.

jAtnevasel. . .cscnibanos, porgue nos interesa su opinisn.

Para el proximo nimero, eperomos enfregarles nuevos femas, cronicas, entrevistas y opiniones de
comin interés.

Y “en vivo y en directo”, desde ya esté pendiente una charla sobre el tema de la
ética, cuya fecha exacta y lugar, serén informadas en la sede sindical.

L

e



A pedido de muchos socios que encontraron entreteni-
das las Leyes de Murphy, aqui les entregamos otras:

“DESE PRISA Y ESPERE”
* Si llega pronto, lo suspenderan.
* Si se esfuerza demasiado por llegar a tiempo,
tendrd que esperar.
* Si llega con retraso, sera demasiado tarde.

DILEMA DEL TRABAJADOR.
* Haga lo que haga, nunca sera suficiente.
* Lo que no haga, siempre serd mas importante que lo
que haga.

AXIOMAS DEL DIRECTOR.

* Piense antes de actuar: ese dinero no es suyo.

* La buena direccion es la expresion de una
buena idea.

* Ningun ejecutivo dedica ningin esfuerzo a comprobar
que se ha equivocado.

* Si para justificar una accién necesita calculos muy
complicados, no la emprenda.

MAXIMA DE POSICION ELEVADA.
* Un tonto en una posicion elevada es como un hombre
en la cima de una montafia: Al segundo, todo le parece
pequefio, y él le parece pequeio a todo el mundo.




AFP Fomenta

4 ‘Hl EMPRESA DE TRABAJADORES, DESARROLLANDO VALORES

La Primera AFP

formada por capital de
trabajadores, desde nuestro
nacimiento hemos trabajado
por su futuro.

A la fecha hemos formado Trabajamos

una reserva de fluctuacion -
que duplica la garantia lu“tos por
de rentabilidad de sus su f“tlll'o ;

fondos y, por sobre todo,
hemos sido una de las mas
rentables del sistema.

Con inteligencia y esfuerzo
seguiremos siéndolo.

0,46 @

Rentabilidad real anual de la cuota de los
Gltimos 36 meses. Fuente Circular N° 977
de la Superintendencia de A.F.P.

INFORMACION ULTIMOS 36 MESES INFORMACION ULTIMOS 12 MESES (*)
RENTABILIDAD REAL ANUAL DE LA CUENTA RENTABILIDAD REAL RENTABILIDAD REAL ANUAL DE LA CUENTA RENTABILIDAD REAL
DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL ANUAL DE LACUQTA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL ANUAL DE LA CUOTA
PERIODO MAYO 1994 - ABRIL 1997 " PERIODO MAYO 1996 - ABRIL 1997
INGRESO INGRESO '
INPONIBLE $55.500 $135.515 $813.089 % INPONIBLE $65.500 $1 35.515 3813.089 %
P s asw aee IO RN so et amw T

SISTEMA 3,33% 3,37% 3,31% 5,31% SISTEMA 5,28% 4,57% 4,91% 7,27%

(*) AFP FOMENTA es la Unica afp que tiene un fondo de fluctuacion de
Rentabilidad equivalente al 1.0 % aprox. delos fondos que administra.

LA CARTERA DE INVERSIONES DE A.F.P. AL DIA 30 DE ABRIL DE 1997, ESTA COMPUESTA POR 69,26% DE INSTRUMEN-
TOS DE RENTA FIJA Y 30,74% DE INSTRUMENTOS DE RENTA VARIABLE. LA RENTABILIDAD ES FLUCTUANTE, POR LO
QUE NADA GARANTIZA QUE RENTABILIDADES PASADAS SE MANTENGAN EN EL FUTURO. ‘
FUENTE: CIRCULAR N° 977 SUPERINTENDENCIA DE A.F.P.




