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En una reciente entrevista de prensa concedida
por el sefior Ministro de Transportes y Telecomunicacio-
nes General Aéreo Caupolicdn Boisset, éste afirmé que
““la situacién de Linea Aérea Nacional sigue en estudio
v que no se han adoptado resoluciones’’.

El Secretario de Estado desmintid versiones, in-
teresadas, que hablaban de una suspensidn de vuelos
al exterior, la devolucién de los aviones de fuselaje an-
cho v el despido de 900 trabajadores de la Empresa.

Precisé el Ministro en su entrévista que ‘‘pro-
-bablemente habra una racionalizacidn en cuanto a la fre-
cuencia de vuelos a algunos puntos’’, pero fue enfatico
en sefialar que ‘‘responsablemente podia decir que
LanChile no suspende sus viajes al exterior ni menos
aun se ha pensado eliminar la ruta a Rio de Janeiro, se
va a seguir con las mismas rutas e, incluso en el plano
nacional se agregard Antofagasta.”

En relacidn al despido de 900 funcionarios pun-
tualizé el Ministro Boisset que ‘‘no se ha resuelto ab-
solutamente nada y no es ese el proposito. El objetivo
es llevar a la Empresa a un nivel razonable como enti-
dad estatal.”’

““Sabemos que LanChile se desenvuelve en un
mercado dificil y la idea es llevarla a un status econ6-
mico razonable, pero insisto en gue no va a ser a costa
de la supresién de rutas. Probablemente habrd una racio-
nalizacién, pero nada mas’’. Hasta aqui parte de la en-
trevista concedida a los medios de comunicacion por el
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones.

Dentro de este mismo tema, el Sindicato de Tri-
pulantes de Cabina, también dio a conocer sus inquietu-
des en una entrevista de prensa concedida el mismo dia,
el Presidente de este Sindicato, Napoleén Canales ex-
presd su preocupacién respecto del eventual desuso de
los dos DC-10 que actualmente posee la Empresa, el re-
presentante de la entidad gremial indicé que en caso que
la Empresa dejara de usar aviones de fuselaje ancho, se

producird una situacidn ‘* muy dificil en el planocomer-

cial, porque la Compafia perderia la capacidad competi-
tiva en el ambito internacional’’. Afiadié mas adelante,
que tenia la impresién que hay gente interesada en que
LanChile deje de operar con los DC-10, dando asi amplias
facilidades a otras lineas aéreas’’.

Tanto las declaraciones del Sefior Ministro de
Transportes y Telecomunicaciones, como las del Presi-
dente del Sindicato de Tripulantes de Cabina de LanChi-
le, demuestran la enorme preocupacion que existe por el
futuro de nuestra Empresa. Ya S.E. el Presidente de la
Reptiblica Capitén General Don Augusto Pinochet Ugarte,
ha impartido severas instrucciones en orden a que esta
Empresa continuard siendo Estatal, vale decir, la Empre-
sa de todos los chilenos y esa categdrica reafirmacién.
mds el apoyo incondicional que cada uno de nosotros des-
pliegue en pro de LanChile, seran los factores deterini-
nantes para el éxito de nuestra Compafia.

Es fundamental que el factor confianza no esté
ausente de nuestros 4nimos y no nos dejemos llevar por
los rumores mal intencionados, que grupdsculos pequeilos
pretenden esparcir con el dnico intuito de crear confusién
y desorientacidn a fin de satisfacer sus mesguinos intereses.

Tenemos la palabra de las mas altas autoridades
del pais, contamos con un capital humano inconmensu-
rable y estamos siendo llevados por una administracidn
altamente profesional y honesta, es decir pesecemos to-
das las cartas para obtener éxito. Ahora, si las circuns-
tancias econdémicas internacionales no son propicias,
eso no es culpa de LanChile y no se le puede imputar a
la Empresa ninguna responsabilidad en la baja de pasa-
jeros en diferentes rutas.

Tengamos confianza, no demos oido a las intrn-
gas, los chismes ni a las informaciones distorcionadas,
tratemos de unirnos movidos por un solo ideal: el éxito
de LANCHILE.
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ENTREVISTA PUBLICADA EN REVISTA “QUE PASA"

del 16 al 22 de junio de 1983

Patricio Sepulvedu:

‘““No acepto que
se hable de LAN
irresponsablemente’’

N 1981 era un joven ejeculivo a

_4 quien se lo caratulaba como "pro
Chicago”. Hoy, a los 33 afos, Pa.

tricio Sepulveda confiesa que el

mas importante capital que ha ga-

nado en lo que califica como "duros dos
anos' a la cabeza de Linea Aérea Nacional,
os la experiencia. Mas que los cursos, 10s
seminarios, las calificaciones académicas y
protesionales, este diario vivir —confiesa—
©s la verdadora universidad de la vida. Don-
do se aprende a conocer a la gente, con sus
virtudes y también con sus mezquindades.
Estas ultimas son las que mas lo afectan
Mas que la competencia “irracional’” a que
se ha llegado, en su opinion, en materia de
competencia comercial. Mas que la baja 0s-
tensible "en los traficos aéreos en un pe-
rlodo recesivo mundial, que ha producido

«eNn las emprosas adreas mundiales péordidas
por mas de 9 mil millones de dbldares Mas
que el verse privado de 1o que considera las
“compensaciones basicas' de todo ¢pecutt
vo: el tener rendimientos positivos 8n cilras
que muestien utihdades.

Por 850 —nos senala- ha aceptado la
entrovista "No me gusla la publicidad y no
tengo intenciones de hacerme una carrera
publica. Pero es demasiada la mugre, dema-
slado el interés en perjudicar a una empresa
que es importante para Chile y a la que he-
mos dedicado tanto esfuerzo”

—Cuando asumio la presidencia de LAN,
le pregunté si no temia ser el sepulturero de
la empresa. A dos anos de esa entrevista,
cuando LAN aparece con un balance alta-
mente negativo, cuando se habla de
resstructuracion de la empresa o de su desa-

1

paricion, le vuelvo a hacer la misma pregun-
ta. (No teme ser su enterrador?

—Le dirfa lo mismo que pensaba enton-
ces. Que me preparé profesionalmente para
conducir un equipo de construccién y no un
equipo de demolicidén Y, en ese sentido, to-
dos nuestros pasos en administracion se
han encaminado en ese sentido, a pavimen-
tar en el dificil camino de las lineas aédreas,
que viven un momento do crsis, no s8lo en
el plano nacional sinu también regional y
mundial. Por es0 yo pienso que, a pesar de
que el balance tuvo resultados negativos
desde el punto de vista econémico, la
empresa se ha mantenido malterable. Sigue
gozando del prestigio de sitempre y ha con-
sorvado sus niveles y estandares de segurl-
dad, ha aumentado sus servicios, su aten-
cidn de pasajeros y su eficiuncia

—Yo le hacia la pregunta porque el Mi,
nistro de Transporles senalaba el otro di
en una entrevista que no se pensaba aban-
donar a LAN, siempre que no se pusieran en
juego los intereses de los chilenos. ;Se po-
nen en juego los Intereses de los chilenos
con las pérdidas de LAN?

—Bueno, yo creo que siempre que se tra-
ta de una empresa del Estado estamos ma-
nejando el patrimonio nacional. Lo impor-
tante es que cuando s8 evalua el resultado
de una compadla, hay que tener en cuenta
cudl es el marco en el cual se desenvueive
esa empresa. Por introducir algunas-eficien-
cias en el plano general de la economia na-
cional, que benefician a muchos, quizas se
ha perjudicado en otro aspecto a algunos, a
lo mejor a la empresa LAN. Entonces, yo
creo que ia Interrogante habria que contes-




tarla en 1érminos de comparacion de cuanto
han gdanado los chilenos con las medidas
globales que se han tomado en el campo de
la aviacion comarclal en el palsy ver lo que
ha perdido ese mismo conjunto de chilenos
en ol plano especifico de esla compadla.

—¢Y qué le entrega su balance?

—Yo no soy el llamado a hacer estas eva-
luaciones, pero mi Impreslén, al igual que la
de las auloridades, es que el balance ha si-
do positivo y benelicioso para los chilenos.

—Claro, los chilenos pueden viajar hoy a
precios mas baratos. Pero la politica de
clelos ablertos no ha beneficiado a LAN

- kso es cierto. Declir lo contrario serla
mentir Por eso, yo creo que el Gobierno ha
enviado un proyaecto modificatorio a las co-
misionss legislativas, que introducira refor-
mas a la polltica de cielos ablertos.

—Pero volvamos a la inquietud publica.
La gente pregunta sl conviene al pais man-
tener una linea aérea naclonal, que plerde
30 millones de ddlares al afo y a la cual hay
que subslidlar en diez millones de délares.

—Es electivo que esta compadia perdid
el aflo pasado 30 millones de ddlares. Pero
8s0 no qulere decir que todos los afos vaya
a perder gsa cltra. De hecho, este afo per-
dlé menos que el anterlor, Creo, por el
contrarlo, que hay que tomar una serie de
medidas, y es0 es lo que estamos haciendo,
para que-la empresa disminuya sustancial-
mente sus niveles do pérdidas,

—¢Es Indispensable una linea aérea na-
clonal?

—Si todos los palses del mundo tienen
compahlas aéreas, a las que apoyan y han
levantado, es por algo. En el caso de Chile,
yo creo que no solo es ndcesario sino
Imprescindible que exista una Iinea aérea
nacional. Somos un pals alejado hasta en 10
6 12 mil kildmetros de los grandes centros
de desarrollo, de las finanzas,de la cultura.
Entonces, no podemos darnos el lujo de
parmitir que al hecho de estar conectados
con eslos centros quode supedilado a la de-
CIsION de una vmpiosa extranjera

—¢Y el Goblerno lo entiende asi?

—Para ml, es0 es algo claro, que ha moti-
vado que exista esta compafhfa. Ahora, olra
cosa us sl esta compahla es estatal o priva-
da

—Y ya que usted menclona a la empresa
privada, es un rumor “‘a voces" que hay sec-
tores interesados en adquirir la LAN. Uno de
ellos @s una empresa periodistica propieta-
rla anterlormente de otra linea aérea. ;Co-
NOC® 6808 rumores?

—Mire, por comodidad, deberla eludir
una respueslta a su proegunta. Pero a mi me
gusta siempre Ir derecho al grano. En Chile
pasa algo muy especlal. Si hablamos de car-
bén o minerla, hay pocos interesados en co-
nocer qué es esto del carbon. Indudable-
mente, una industria que produce viajes en
avion resulta atractiva. Yo creo que hay
mucha gente a la que le gustaria tener una
linea aérea, y yo no los culpo en absoluto
por ello. Ahora, por una cuestion de lorma-
cidn persona pienso que en la vida unp
tiene que surgir sobre la base de los méritos
personales y no por el descrédito de las per-
sonas o entidades que tenemos delante.

Aqui se esta dando una situacion en que to-
dos aquellos que quisieran tener acceso al
negoclo de la aviacion comercial estan utiti-
zando deslealmente a una companlia que ha
hecho mucho y que aun tiens mucho que ha-
cerpor el desarrollo de Chile. Y ta han utili-
zado, la han vapuleado, la han tenido en sus
bocas, yo dirla que Irrespetuosamente. Y
630 no lo permito. Yo tengo el vncargo del
Presidente de la Republica de diriglr esta
empresa, y por respelo a quien me ha

nombrado, al pals, no puedo permtir este ti-
po de atropello

—Pero la empresa poduia ser privada.
Incluso se ha hablado de la licitacion de par-
te da sus acciones.

“Es indispepsabio paia el pals que la LAN
siga existiendo".

—NoO, 850 esta absolutamente detinido
Esta es una ampresa ciento por cianto del
Estado

—¢Y es una ventaja ser estatal?

—El 80% do las companias aereas del
mundo, exceplo las norteamericanas, son
estatales 0 con una fuerte participaclon dol
Estado. LAN tiene frenos par el hecho de

| s8r estatal, en ol sentido de que quizas so-

mos mas lentos, mas burocratic.os, Por eso,
uno de nuestros objetivos es nansformar a
esla empresa en una companlia con gran te-
xibilidad

—Y eslas companias qus usted nombra,
¢lambién plerden platg?

—De la lista de las companlas IATA, qua
son alrededor de 120, por lo menos un 90%
de ellas perdieron dinero, incluso en mayor
cantidad que LAN.

—Yo tengo aqui cifras de las subven-
ciones que ha recibido LAN dagl Fisco, que
suman aproximadamente unos 240 millones
de ddlares. Con ese dinero, plensan algu-
nos, se podria tener una flola de 260
aviones.

—No, no son reales esas cifras. Las sub-
venciones no pasan de los 80 millones de
doblares

—Le menclonaba lo de las subvenclones
porque el Coleglo de Ingenleros se ha pre-
guntado cémo una empresa que se ha des.
echo de sus activos para hacer caja, entre
ellos, aviones y edificlos, que ha despedida
a personal, puede segulir tenlendo pérdidas.

—Lo que pasa es que cargamos sobre
nuestras espaldas una mochila muy pesa-
da, formada por los sueldos que habla que
pagar a un exceso de personal y, posterlor-
mente, sus respectivos desahuclos. Estos
gastos significaron mas de cien mitlones de
dolares, lo que supera todos los aportes
que hemos recibido en los ultimos anos.

—Entonces, a lo mejor habria sido prefe-
rible no desprenderse de esa gante.

—NO, 51 N0 nos Kubidramos desprendido
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de usd gents, el probiema habria sido peor.
En oste momra.to tandriamos un nivel de
COsl0 mucho mayor. Por ejemplo, en Co-
plapo, con un vueto dianio Z
50Mas lrabajando. Hoy
mas do asientos ofrecido
40 mds de cargd y
con un lercio del person
1973

—En el balance publicado por LAN, la
Contralona no se pronuncia anle muchas
Cilras o senala que “lalta informacién™

—Esto obedece a una situacion ¥ practi-
Ca genetal en las auditorias, si uno no ha po-
dido complolar la nformacion relevante. Y
no la hemos tenido en Igunos Casos por sj-
tuaciones explicables Como nuestro inte-
165 es tener absolutamente claras todas las
clfras, on el balance del 81 hicimos unas
provisiones de cuentas por cobrar porque
habla cuentas sin cobrar, una cantidad
grande de dinero atrasado, gineros indocu-
Menlados y quu resultaba Mmuy aificil de recu-
purar. Entonces, dijimos, vamaos a hacer una
provision para contabilizar ge alguna mane-
fa 508 dineros que nos parece no podre-
mos cobrar. Entonces, la Contraloria nos di-
Ce que tenemos que tener todo Jdocumenta-
do, por 10 Que vamos a tener Queé incorporar
anuestro aclivo 6505 18 millones du dolares
Que representaron la provision. Hasla qus
no 1o hagamos, la Contraloria se abstisne
de emitir opinién sobre esta materia

—En estos ullimos dias han aparecido una
sorie de carlas en los periodicos relacionadas
con LAN. Un lector sefalaba en una revista
que hasta el aio 72 6 73, los balances de
LAN arrojaban utilidades, y que desde en-
tonces, la empresa comenzé a perder dine-
ro, por inala administracién. Y se pregunla-
ba, ¢quién va a pagar por esas malas admi.
nistraclones?

--He leldo esas opiniones, y es lo que me
ha motlvado a hablar con ustedes, a acaptar
esta entrevista. YO no soy una persona muy
dada a la figuracién publica. Creo que mi
funcién como ejeculivo de esta empresa es
tratar de hacerla funcionar bien y no hacer-
me una carrera social o publica. Pero creo
que se han roto todos los margenes razo-
nables de lo que se puede decir y hacer res-
pecto d una empresa. Usted me cita una de
6slas cattas, donde se dice que desde el
dana /4 comonzaron 1gs malos resultados y
donde se dice, poco menos, que las distin-
tas administraciongs so han llevado a la.
empiesd o han destruido su patrimonic.
Hablan de las cifras de estos ultimos diez
anus porque no hay cifras respecto a las ad-
ministraciones anteriores, cuando no se lle-
vaban estadisticas. Estamos haciendo una
historia econémica de LAN y nos hemos to-
pado con und serie de dificultades para en-
contrar las citras respectivas. Yo dirla que
LAN sismpro perdid cantidades importan-
tes, porque lda aviacion comercial no es un
sector rentable. Yo le podria decir que se
han dingido nueve cartas al director de un
Importante matutino, las cuales hemos che-
queado y éstas corresponden a identidades
falsas

—¢Y no cree que en algun momento pudo
haber habido errores de adminisiracion. Por
ejemplo, en la toma de decisiones sobre
venta de aviones, cierre de rutas, eic ?

—Creo que sl analizamos esas decl-
siones, los errores mas inportantes tal vez
tuvieron relacion con las rutas y ks otz En
este sentido, el tiempo nos esta d=m
do que la ruta nacional; domestica. es
ruta que tiene niveles de. rentabiided ¢
tante aceptables e Interesantes y LAN
muchos de esos puntos. En los mome
en que se hizo, quizas fueron gecisw
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correctas, pero pienso que el ideal hatris s




do mantener ese Lipo de operaciones, pero
cambiando o incorporando el material de
vuelo idéneo. En esta empresa, l0s aviones
de fuselaje ancho llegaron con mucho 'atra-
$O, y €50 ue alguna manera tuvo repercu-
siones

—¢Considera usted clave hoy contar con
aviones de fuselaje ancho?

&I, creo que es fundamental,

—¢Y como se entiende, entonces, la opi-
nian de algunas autoridades en el sentido
de que habria que devolver los aviones DC
10 arrendados por LAN y volver a la flota de
los 7077

—Mi opinién personal 8s que eso serla
tocnoldgica y comercialmente hablando un
retroceso importante. A esto hay que su-
matle el hecho de que nuestra principal ruta
internacional es a los Estados Unidos. En
Nueva York estan prohibidos los aviones de
fuselaje angosto, y desde el primero de ene-
10 del 85, es0s aviones no podran entrar a
Miami  Indudablements, la tota de una
compania aérea tiene que serdeterminada
para el mediano y largo plazo

—Esa opinion corresponde al Ministro de
Transportes, quien, en definitiva,determina
la politica que se aplicara en materia de
compras aereas de LAN. Si se aplica su pen-
samiento ,LAN dejaria de poder competir
internacionalmente?

- Podemos seguit compitiendo. Pero las
condiciones son tan tremendamente des-
ventajosas, que mitado a largo plazo, la de-
cIsion podrla rosultar nesgosa.

—¢Y como ve las posibilidades para LAN
en ol futuro?

—El futuro de cualquier compafla adrea
no hay que dasligarlo de 1o que sucede en la
economla mundial y con la economlia res-
poctiva de cada pals. Ya se ven signos de re-
cuperacion en los traficos internacionales
on palses como Estados Unidos; han bajado
los precios de 10s combustibles, no 1o sufi-
ciente pero han bajado; y en la Bolsa de
Nueva York se ven alzas signiiicailvas en
los procios de las acclones de compahlas
acreas Yo creo que la recuperacion de Chi-
le va a sar mas lenta, pero la vamos a tener.
Creso que deberlamos tener ya recuperacion
a contar do 1984, Claro quu ello depende de
las medidas que se adopten.

—Pero esas medidas van a depender tam-
bien de una decision presidencial. ;No cree
usted que hay mucha presién para que se
termine con LAN? Se ha dicho por algunos
medios de prensa que con los dineros que
recibe LAN se podrian financiar varios PEM.

—A mi, no me gusta opinar 8n campos
que no me corresponden. Paero cuando se
trata de asociar el resultado de una empresa
a uno de los problemas mMas graves que
tiene este pals, que es la cesantla, se cae en
situaciones de falta de ética, terreno en el
que no quisiera yo caer. Mucho se ha dicho
que las pérdidas de LAN la pagan todos los
chilenos. Yo dirla que hay que tener mucho
culdado al detir eso. Porque hay fracasos
en spclores o0 empresas privadas donde he-
mos visto, en la practica, que ha habido apo-
vo estatal

—¢Piensa usted que los ataques que ha
recibido son parte de una campana?

—Yo siempre actuo de huena fe y creo
que ésa es la forma de proceder de la gente.
No quisiera creer en fantasmas, pero a ve-
ces las coincidencias son muchas. )

Glorla Stanley

perfil humano

RAUL SERON WULF, Inspector
Especialista en Motores y Sis-
temas NDT e Instructor, Ingre-
s6 a la Empresa el 02 de oc-
tubre de 1950.
Egresado de la Escuela Indus-
trial de Puerto Montt; se espe-
cialjzé en Motores, en la Es-
cuela de Especialidades de la
Fuerza Aérea de Chile; obtuvo
su Licencia Media en el Liceo
Bulnes de Santiago; tiene es-
tudios de Inglés (completo) en
el Instituto Chileno Norteame-
ricano.
Asi bien, si le ha correspondi-
do cumplir comisiones dentro
del pais y en Lima, y Frank-
furt y Estados Unidos y otros,
asi también, ha asistido a cursos en Magnaflux Co., Chicago
(Inpeccién Material con Sistema NDT); en Pratt Whitney Air-
craft, Hardfort (Motor 727 y por similitud 737 y 707); en Gene-
ral Electric, Ohio (Motor DC-10); en el Centro de Energia Nu-
clear (Instruccidn a la Garantia de Calidad); en el Instituto Na-
cional de Salud Ocupacional (proteccién radiolégica).
Agregamos a sus conocimientos adquiridos en e! ex-
tranjero y en Chile, los logrados en el Centro de Instruccion de
la Compafia (Capacitacién) ya que incursioné en la practica de
todo el material de LanChile, desde el DC-6 adelante, comple-
tando estudios en todo lo que es Supervisién Basica.
Conocedor de la funcidén que cumple, y al referirse a
cualquier materia que bien conoce, lo hace con propiedad y pro-
fesionalismo; explica con terminologia clara y sin rebuscamien
to, todo aquello que aprendié y que hoy, como buen instructor
ensena.

Don RAUL SERON WULF, es un caballero, quizds mo-
desto en sus actuaciones, sofiador e idealista; no concibe que
una buena accién, un buen trabajo, se conozca por el alarde; si
lo hizo bien, cumplié. Responsable y cuidadoso. Al referirse a
los ya cdtorce afios que cumple en LanChile como Inspector, ma-
nifiesta que todo se facilita cuando se trabaja, codo o,codo con
personas capaces y competentes; ello conlleva ademds, la co-
municacién que nace del buen trato, con el personal que diaria-
mente labora.

Casado con la sefora LUCIA DELGADO, quien es
técnica en Registros Médicos y Jefe del Servicio de Orienta-
cién Médico Estadistico del Hospital Roberto del Rio. Su rela-
cién, marido mujer, la define como un equipo, donde la comple-
mentacidn y la comprensién siempre prima. No se considera ma-
chista y junto a ella, ha formado un hogar agradable. Tiene dos
hijas, Lucia, casada, quien les ha dado una linda nieta; y Lo-
rena, soltera, secretaria ejecutiva de Copagro, y un hijo, el me-
nor, Radl, quien estudia Administracion de Empresas en la Uni-
verdidad de Santiago.

Es un lector incansable y lee temas de acuerdo al es-
tado de dnimo, siempre con mUsica de fondo; con sencillez dice
que se prepara para leer y en esa forma, pues la considera una
buena terapia.
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Fue dirigente deportivo por mas de diez afos y Presi-
dente del equipo de fitbol Aguiluchos, donde reiné la armonia
deportiva y la amistad.

Juega tenis todas las semanas y de vez en cuando ping
pong.

Su hobby, cultivar rosas; en su jardin pasa horas y con
dedicacién las cuida y se siente orgulloso de su hermosura.

¢Que espera de la vida? Categéricamente responde: de-
jar una huella y continuar saboreando lo que mds se aproxima
a la felicidad, y todo aquello que se logre, con la conciencia
tranquila. Fundamental, considera el respeto a los demds y la
reciprocidad de éstos.

Es agradecido de LanChile, por cuanto son treinta y
tres anos que dia a dia ha lobarado en ella, y es la Empresaq,
la que le ha permitido conocer otros paises, otra gente que va-
lora enormemente.

Hace un recuerdo y dice que es justicia nombrar a un
ex jefe LanChile, don Humberto Urrutia Romero, gran formador,
comprensivo y exigente y merecedor de un gran respeto. Asi
hay muchos otros nombres que evoca con sinceridad.

Asi es don RAUL SERON WULF.

nuevo plan

turistico
ofrece LAN

Una nueva tarifa promocional para
extranjeros v la formacion de un co-
mité de turismo receptivo, para parti
L‘ll)ur ¢l lil§ il(‘('i()ll(‘s (lll(' ('l('k'll“ll»u
LAN Chile en Venezuela v Peru, du-
rante este mes, fueron algunos de los
acuerdos tomados durante un congre-
so de la especialidad, efectuado en Vi
na del Mar.

El novedoso sistemia, aplicado en
diversos paises, permitira que por un
valor fijo reducido de 249 dolares, ¢l
turista podra viajar durante 21
dias  dentro de todo Chile continen-
tal, sin restricciones. Paralelamente,
por 449 délares puede hacer lo mismo
en Isla de Pascua.

conjunto _
folcloricoLanChile

El martes 07 de junio de 1983, el
Conjunto Folclérico de nuestra Empre-
sa, ofrecié un Recital de Gala el que se
realizé en el local de la Caja de Com-
pensacién de Los Andes.

En esta oportunidad se presenté:

a) Un dia de Ensayo.(Preparacién y
montaje tanto en la parte musical
como de baile de determinados bai-
les de nuestro pais.

b) El sébado 18dejunio de 1983 se ofre-
ci6 en el Aeropuerto Comodoro Arturo
Merino Benitez, un esquinazo a la
Orquesta Sinfénica de la ciudad de
Bonn, de la Repiblica Federal Ale-
mana - Delegacién de 200 personas
que efectuardn diferentes presenta-
ciones; y actuaciones en el Teatro
Municipal de Santiago.




AGRADECIMIENTOS A LANCHILE

REPUBLICA DE CHILE « G A
MINTSTERIO DE OBRAS PUBLICAS RV 5
GABINETE DEL MINISTRO ORD. N° 7

REF.: Visita de profesionales

firma BOEING Int.

SANTIAGO, S

DE @ MINISTRO DI OBRAS PUBLICAS
A : SERNOR PRESIDENTE DE LAN - CHILE

Habiéndose puesto término
con esta fecha al "anflisis de capacidad de- soporte”
de las pistas de los principales aeropuertos del pais
mediante la asesorfa de la firma BOEING Int., el Mi -
nistro que suscribe se hace el deber de hacer llegar a
Ud. los agradecimientos por la valiosa cooperacibn que

LAN - Chile prestara para materializar esta investiga-
cién de gran importancia para esta Secretaria de Esta-
do.

Especial mencibébn cabe el
andlisis realizado en Mataveri parael cual LAN. no so -
lo aporté6 los pasajes, sino que también facilit6é la
aeronave para efectuar las correspondientes medicilones
en terreno.

Acciones como las comenta
das, que mancomunan esfuerzos y cooperacibn entre Ser-
vicios con el objetivo final de obtener resultados en
bencficio del pafs, dejan muy en alto el espiritu de
servicio de Linea Aérea Nacional.
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Solemne Ceremonia en la Catedral:

Monsenor Fresno Asumio
Arzobispado de Santiago

@ Entronizacién se inicié con la lectura de la Bula Pontificia que lo designé en el mando de la
Arquidiécesis, en reemplazo del Cardenal Silva Henriquez.

Horas antes, al tomar posesién como Gran Canciller de la Universidad Catdlica, definié el rol

de esa Corporacion.(A 12)

El nuevo Arzobispo de Santiago,
monsefior Juan Francisco Fresno La-
rrafn, tomé ayer posesién oficial del
cargo con ¢l fervor de “construir el rei-
no de Dios entre nuestros hermanos”.

La entronizacion del noveno arzo-
bispo metropolitano se realizé en so-
lemnes ceremonias litargicas en la
Iglesia Catedral de Santiago.

En la invocacién final de su pri-
mera homilfa como el nuevo pastor de
cuatro millones de chilenos, Fresno di-
jo:

“Y que Marfa Santfsima del Car-
men, Madre y Patrona de Chile, que
siempre ha intercedido ante su Hijo
por nosotros, nos mantenga unidos y
fieles para_construir el reino de Dios
entre nuestros hermanos’.

Monsenor Fresno recibié las insig-
nias de nuevo pastor de la arquididce-
sis de manos de su antecesor peor espa-
cio de 22 anos, el Cardenal Raul Silva
Henrfquez, durante el transcursc del
solemne Tedeum con asistencia del
Nuncio Apostélico, obispos de todas las
discesis del pals, vicarios de Santiago,
sacerdotes y gran cantidad de fieles.

También ayer, el Arzobispo Fresno
asumio el cargo de Gran Canciller de la
Universidad Catélica de Chile en ce-
remoniales que se realizaron durante
la manana en la casa central de ese
plantel.

ENTRONIZACION

l.as ceremonias de entronizacion
del Arzobispo de Santiago comenzarcn
a las 16 horas, con la lectura de la Bula

Pontificia que lo designé como sucesor...

del Cardenal Raal Silva Henrfquez en
el mando de la arquidi6cesis, acto q

se efectud en forma privada en la Sala
Capitular de la Catedral Metropolitana.

Luego, el Arzobispo Fresno se di-
rigié a la Sacristia del templo para rea-
lizar una profesién de fe ante los Ca-
nénicos de la Catedral. El prelado rezé
el credo de rodillas con sus manos so
hr;: ia Biblia ante la gran cruz arzobis-
pal.

Enseguida, firmé los tres primeros
decretos de nombramientos de sus co-
laboradores, que corresponden a los
dos Vicarios Generales, obispo Sergio
Valech y monsenor Juan de Castro, y
del Secretario General de la Curia, sa-
cerdote Enrique Troncoso. Tambi%a
firmo6 el decreto que prorroga el man-
dato del Tribuna! Eclesisstico.

A las 17 horas, monsefior Fresno,
en medio del fervor y carifio de los fie-
les de Santiago, ingresé a la nave cen-
tral de la Catedral Metropolitana, don-
de era esperado por su antecesor y la
Curia Metropolitana.

Ya en el Altar Mayor, el Cardenal
Silva le hizo entrega del sillon princi-
pal y del baculo, mitra y estola, insig-
nias de pastor de la Arquididcesis.

FRIMERA HOMILIA

En su primera homilfa a la Iglesia
de Santiago, monseior Fresno llamé a
la unidad y a la construccién del Reino
de Dios entre los hombres.

“,Cual es ahora y aquf tu volun-
tad? ;Qué quieres, Sefior que haga al
servicio de este pueblo que Tt me hag
entregado? Tus pensamientos son

siempre de paz, de unidad y de miseri-

cordia, y me parece entender tu deseo:

manifestar una vez mis que Tu eres el

tinico que puedes unir y pacificar, por-

gge Tg eres Amor y fuente de Amor”,
ijo.

Luego pidi6 al Senor por los sacer-
dofes, para que ‘‘realicen la vocacién a
la que Tu los llamaste: ser portadores
de tu palabra y de tus sacramentos”.

“;Qué triste es, Senor, que los hom-
bres no creamos en tu misericordia y
abusemos de tu paciencia! [Qué triste
es que el hombre luche en contra del
hombre, que el hombre esclavice a
otros hombres' ;Qué triste es que los
hombres no sepan ¢ no quieran recon-
ciliarse, y ni siquiera crean que la re-
conciliacion es posible!”

En su homilia, Fresno incluyé una
stplica por la juventud:

“Sobre todo, Seior, libra a nuestra
juventud de las pasiones que la enca-
denan, de la servidumbre oprobiosa, de
la sensualidad y las drogas y de la fas-
cinacién de una riqueza facil: de todo
aquelo que enturbia sus almas y no les
deja gozar de las alegrias puras del
amor hermoso”.

Para sf, el nuevo Arzobispo rogé al
Sefor que le haga mirar “al mundo ¥
mis hermanos con ojos sencillos”, que
cierre “‘mis ofdos a toda murmuracién
y mi lengua a toda maledicencia o pa-
labra vana”. En suma, “hazme siempre
justo, siempre misericordioso, siempre
verdadero padre, maestro y pastor con
los que Tu me diste, Sertor’".

Luego, el clero de Santiago renové
sus promesas sacerdotales y jurd obe-
diencia al nuevo pastor.

SEGURIDAD

AL LLEGAR A SU LUGAR DE TRABAJO COMPRUEBE Si ESTE
HA SIDO VIOLADO, REVISE CHAPAS, CANDADOS, CAJONES,
ALTERACIONES EN LA UBICACION DE MUEBLES O UTILES
DE TRABAJO, ETC.

OSILAN




Con Inscripcién en Municipios:

S.E. Llamé a Participar
En el Desarrollo Social

B Al hablar ante una multitud en Concepcidn, el Presidente de la Reptiblica exhorté a colaborar
"en todo aquello que signifique trabajo y progresc, sin hacer politiqueria, como quieren algu-

nos caballeros”.

B Expreso que la crisis econémica por la que atraviesa el pais "ha servido para sacarle el antifaz
a aquellos que decian estar al lado nuestro y que eran traidores”.

CONCEPCION (por José Manuel
Alvarez, enviade especial).— El Pre-
sidente Augusto Pinochet llam6 ayer a
la ciudzdanfa a inscribirse masivamen-
te en las municipalidades para colabo-
rar con el desarrollo social de las co-
munas.

El Mandatario realiz6 ayer una
agotadora visita de diez horas a la Oc-
tava Regién, reuniéndose con trabaja-
deres, estudiantes, mujeres y profesio-
nales de la ciudad de Concepcién, Tal-
cahuano, Coronel y Lota donde pronun-
ci6 seis discursos..

Fue recibido a las 10 horas en el
aeropuerto de Carriel Sur por una en-
tusiasta multitud que le brind6 una cé-
lida acogida, en un dia particularmente
frio.

En un improvisado discurso, Pino-
chet expresé que el pais se ha enfren-
tado a una dura crisis econémica deri-
vada de la recesi6on mundial de la cual
“estamos recuperandonos y avanzan-
do”

“Esta crisis ha servido —afirmé en
tono enérgico— para sacarle el antifaz
a aquéllos que decian estar al lado
nuestro y que eran traidores’.

MOVIMIENTO CIVICO

Ma4as adelante se refirié, sin nom-
brarlo especificamente, al movimiento
civico-militar, manifestando que “quie-
ro pedirles que nos inscribamos en las
municipalidades y digamos que que-
remos trabajar por Chile; que dese-
amos colaborar con la parte social y de
progreso de la comuna; en todo aquello
que signifigue trabajo y desarrollo sin
hacer politiquerfa, como quieren al-
gunos caballeros”. )

Durante el masivo recibimiento Pi-
nochet entregé seis titulos de dominio
en forma simboélica a pobladores de di-
versos sectores de la region. }

Igualmente, el Jefe del Estado vi-
sit6 la Universidad del Biobfo, donde
recorrid las diversas instaiaciones de
ese centro educacional, creado en mar-
zo de 1981 sobre la base de la antigua
Universidad Técnica del Estado y dia-
logé con los estudiantes inquiriendo so-
bre las materias y sus aspiraciones.

SALUDO A LOS JOVENES
Al dirigirles un espontaneo saludo
a los estudiantes, les dijo que el Go
bierno est4 preocupado de los jovenes

que estdn en las universidades y les pi-
dié que no hicieran caso de personas
que intentan introducir ideas extranas
al &mbito académico.

“El pafs esta avanzando y todos tie-
nen una responsabilidad hoy dfa. Us-
tedes la tienen para el futuro. Cuando
visito las universidades yo estoy miran-
do el porvenir de Chile. Cuando en-
cuentro gente hosca y dedicada a otras
cosas podrfa pensar que este pais va a
ir al fracaso. Pero cuando‘observo una
masa de personas dedicadas al estudio,
como ustedes, me da alegria y fuerzas
para seguir bregando, porque Chile ne-
cesita impulso y ese impulso tienen
que darlo ustedes’.

EN HOSPITAL

Enseguida, Pinochet se traslaé al
Hospital Clinico Regional de Concep-
cién, donde conocié la atencién que se
brinda a los enfermos y conversé con
los pacientes entregandoles un men-
saje de optimismo y deseandoles su
pronta recuperacion.

CON TRABAJADORES

El Primer Mandatario almorz6 lue-
go con 800 dirigentes y trabajadores de
la usina Huachipato.

En su discurso de saludo, el presi-
dente subrogante del Sindicato de Tra-
bajadores de ese sector laboral, Osval-
do Cerda, manifesto su adhesién y sen-
timiento de solidaridad con el Gobier-
no.

Recordé que gracias a la interven-
cion de Pinochet la planta siderurgica
de Huachipato no fue licitada, lo que
signific6 asegurar la estabilidad labo-
ral de los trabajadores. También ma-
nifesté su reconocimiento por la mate-
rializacién de un proyecto habitacional
y-la creacion de una comisién bipartita
para el estudio de los casos especiales
de jubilacion.

El dirigente solicité tamhién un lu-
gar en los grupos de trabajo que revi-
saran la actual legislacién laboral y se-
nalo que Huachipato tiene aportes para
mejorar las leyes que reflejen el pen-
samiento dé todos, a fin de lograr una
verdadera paz y justicia social.

NO SE LICITARA PLANTA CAP

Al diricirse a los trabajadores, Pi-
nochet reiterd que la Planta CAP-Hua-
chipato seré mantenida en poder del
Fstado y no sera licitada por ningun
motivo.

7

Asimismo, los inst6 a unirse y a la-
borar por el progreso del pafs. “Uste-
des Son responsables de muchas cosas.
Por ¢so es que cuando observo que al-
gunos se desvian del camino normal, da
pena, scnores. Y, més que todo, preo-
cupacion, porque se ve que no han en-
tendido el problema

“Ustedes 1o han entendido; ustedes
han comprendido perfectamente lo que
pasa en este pais, ustedes lucharon, ac-
tuaron, soportaron todo lo que pasé en-
tre los anos 70 y 73. No olviden ahora
€sas cosas que pasamos y que padeci-
mos. Les pido sinceramente que pen-
semos y medilemos para que no se
vuelva a repetir el oprobio y el caos de
todo aquello”.

El mandatario agreg6 que ello sig-
nificaria “entregar algo limpio que es-
tamos haciendo; entregar algo que en
realidad significa paz y bienestar para
nuestros hijos, para nuestros nietos y
futuras geperaciones”

Frente a las inquietudes manifes-
tadas por los trabajadores en torno al
desempleo. Pinochet expresé que éste
es uno de los grandes objetivos del Go-
bierno. “Creen ustedes que yo duermo
tranquilo, o que me rfo de esta dificul-
tad?. No. Estamos buscando soluciones
y recursos para dar trabajo a todos los
chilenos™.

Mas adelante, el gobernante inst6 a
elevar la produccion con el propdsito
no so6lo de consumir en Chile, stno que
de exportary de lograr traer divisas.

Posteriormente, el mandatario se
trastado a la localidad de Coronel, don-
de fue recihido por gran parte de la po-
blacion v sostuvo un amplio dialogo
con pescadores artesanales.

EN LOTA

En la ciudad carbonifera de Lota,
Pinochet se vio emocionado ante una
multitudinaria concentracién efectua-
da frente a la sede del sindicato de los
trabajadores de Enacar.

A los gritos de “Pinochet, el que
manda aquf es usted”, “‘arriba Presi-
dente, todos lo apoyamos™ y otros, el
mandatario dirigi6 un breve discurso
en el cual resalté su intencién de apo-
yar a la zona y de entregar viviendas
dignas a la familia, porque ‘‘quiero ha-
cer propietarios y no proletarios’.

Anuncié que mediante la forma-
cién de cooperativas abiertas se asig-
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naran casas subsidiadas a mil trabaja-
dores de Enacar y a otros cuvatrocientos
de la Compania Schwager.

Agregd que se iniciard un plan de
capacitacion pard mil seiscientos ope-
rarios y sus hijos, con el proposito de
elevar «! estandar de vida de la zona,
q_tze es de vital importancia para la Na-
cion.

También dijo que habfa dispuesto
la sustitucién de quemadores a petro-
leo por otros a carbon para incentivar
la produccion e incrementar en el fu-
turo proximo las rentas de los trabaja-
dores.

CON LAS MUJERES
La ultima actividad del dfa la cons-

quinientas mujeres, en la nueva biblio-
teca municipal de Concepcién, pronun-
ciando se sexto mensaje de la gira de
10 horas a la Octava Region.

En medio de fuertes aplausos re-
calcd que uno de los baluartes del ac-
tual Gobierno han sido las mujeres.

Explicé que a las dificultades eco-
nomicas que ha debido enfrentar el
pafs se ha sumado la ambicién de poli-
ticos que buscan aprovechar el momen-
to para desarrollarse y actuar en forma
violenta.

Senalé que si se regresa a la pre-
|tendida democracia que impulsan al-
gunos sectores opositores, “nuevamen-
| te ingresaria la pais el marxismo sovié-
tico, con las consecuencias que ustedes
palparony vivieron'.

i El Jefe del Estado reiterd su volun-
' tad de cumplir con las metas y los hitos
! indicados en la Constitucién de 1880, la
\que “estd destinada a protegernos de
|

L}

ideologias extranjeras’.

“Muchos dicen que como aqul no
| hay democracia, no existe didlogo. Mi-
| ren ustedes al Presidente de la Repu-
' blica desayunandp en las mafanas con
\d'\rigentes sindicales, trabajadores, da-
mas del voluntariado y jovenes.
Creen que en alguna otra parte del
mundo se lleva a cabo un didlogo a este
nivel?. Yo creo que nadie 1o hace como
en Chile, que es un ejemplo para et
mundo”

Agreg6 que el Gobierno capta los
problemas que se le plantean y busca
soluciones. Mengiond que un ejemplo
de ello es la revision que se haré de la
legislacion laboral

Mas adelante pidid confilanza y fe
en lo que se estd haciendo, porque
“quien entra derrotado a un combate,
estd perdido; quien lo hace con con-
fianza, activa la victoriu. Esa es la fe
que debemos tener, la fe en la victo
ra".

“Vamos a salir adelante. Hemos su-
perado tantas cosas. Hemos sobrepa-
sado problemas, que nos llevaron al
borde de una guerra. Sin embargo, este
Gobierno se defendi6, actud y supera-
mos el problema’.

Terminada la reunion, el Jefe del
Estado se traslado al aeropuerto “Ca-
 rriel Sur”, donde abordé e avién pre-
sidencial que lo llevé de regreso a San-

tiago.
INAUGURACIONES

En un programa paralelo al del
Presidente Pinochet, el Ministro de la
Vivienda y Urbanismo, brigadier ge-
neral Roberto Guillard, inauguré dos
conjuntos habitacionales comYuestos
por 191 casas destinadas a pobladores
de escasos recursos de las comunas de
Talcahuano y Concepcién.

tituyé una reunion con cerca de mil

Traduccidn (Gentileza del Sr. Oscar Gomez)

ID = Convenio con Descuento

QUERIDOS AMIGOS DE INTERLINEA: “LUFTHANSA"

Queremos referirnos al acuerdo para viajes con des-
cuento para los Empleados de Lineas Aéreas, el que esta vi-
gente en nuestra Cia., lg cual tiene algunos cambios, que de-
seamos informarles:

Los nuevos puntos que entran en vigencia a contar del
1% de junio de 1983, son los siguientes:
. El embargo con disponibilidad de espacio en nuestros vuelos
hacia y desde Mauritius ha sido levantada. Por lo tanto, no exis-
te embargo paralos viajes con convenio en el servicio Lufthansa
. Para los viajes sujeto a espacio, los expresos Lufthansa del
Aeropuerto, entre FRA y Bonn, Colonia y Dusseldorf, debe en-
tregarse una lista de reservaciones a Lufthansa, al menos, con
doce horas de anticipacién a la partida; como Ud. sabe, este
confortable tren atraviesa los lugares més atractivos de ALE-
MANIA a lo largo del RHIN, ofreciendo esta atractiva alterna-
tiva a los pasajeros en vuelo que poseen un cupén de vuelo pa-
ra la respectiva ruta. Por favor, tomar nota que los pasajeros
con convenio pueden usar el expreso Aeropuerto sélo en cone-
xion con el transporte aéreo hacia y desde FRA o Dusseldorf
(DUS).
- Con el fin de poner en practica nuestro sistema con la mayo-
ria de nuestros amigos de Interlinea, todos los pasajeros que
tengan boletos de tarifa reducida emitidos para viajes persona-
les sujeto a espacio (R2), bajo las disposiciones del Convenio
para viajar Lufthansa, serd aceptado para viajar sélo en clase
turista (M), por favor considere este punto al emitir los pasajes
e ingréselos bajo el cédigo clase "M La rebaja para tarifas
de primera clase, si lo indica el acuerdo, no es afectada por
este reglamento.

D. HARMS
System Manager Passenger Services
and Interline Affairs

SEGURIDAD

AL TERMINO CEL TRABAJO CIERRE CON LLAVE
SU ESCRITORIO, ESTANTE, CAJA DE SEGURIDAD
Y LOS ACCESOS AL RECINTO, ESPECIALMENTE

PUERTAS Y VENTANAS.
OSILAN




DESDE EL TENIENTE BELLO:

27 Aviones Jamas
Fueron Encontrados

m Con un total de 267 tripulantes y pasajeros, los restos de
tales maquinas reposan en el fondo del mar, en el desierto
nortino o los macizos andinos

“Mas perdido que el teniente
Bello” es una frase que acuno el
pueblo para anatematizar a quien se
supone muy equtvocado en sus afir-
maciones, y con ella -—sin quererlo
— se ha perpetuado la memoria del
primer aviador chileno que se extra-
vi6 sin haber sido jamas hallado, ni
la maquina que pilotaba

Alejandro Bello Silva —héroe
de una época romantica en que las
hazadas aéreas cumphdas por los
pioneros enfervorizaban a las mul-
titudes-— se¢ constituydo en el pri-
mero de los cerca de treinta casos
en la historia de la aviacion chilena,
en (ue mayulnas y sus ocupantes
desaparecieron sin dejar rastros

500 ACCIDENTES

Unos catdos al mar, otros entre
los hielos cordilleranos o en el de-
sierto nortino, el Servicio Aéreo de
Rescate y Salvamento, SAR, tiene
un registro que, tan solo a contar
del ano 1954, da cuenta de 27 avio-
nes cuya basqueda fue infructuosa,
con la pérdida adicional de 267 tri-
pulantes y pasajeros

Los aviones perdidos para siem-
pre —salvo un posible futuro hallaz-
go que pudiera hacerse en forma ca-
sual— suman sélo una pequena can-
tidad de los acadentes aéreos que
registra la aviacion chilena.

Kl historial del SAR, a parur de
1954, consigra un total de 489 avio-
nes y 92 helicépteros siniestrados,
con un resultado de 6.433 personas
rescatadas vivas y 1.147 muertas.

Dicho total incluye a aparatos
tanto militares como c¢iviles 'y co-
merciales, y a 27 casos en que tras
infructuosa busqueda reglamenta-
ria de a lo menos 10 dfas, ni las ma-
quinas ni sus ocupantes fueron ha-

llados.
TENIENTE BELLO

La desaparicion del Teniente
Alejandro Bello Silva se produjo en
los albores de la aviacion militar, el
9 de marzo de 1914, cuando debio
cumplir un circuito reglamentario
entre el aerédromo de Lo Espejo
(un potrero entonces, hoy el recinto
de El Bosque) y Cartagena, con es-
cala en una pista de tierra ubicada
en Culitrin, cerca de Melipilla.

Kl aparato, un Sdnchez Besa
que semejaba un pesado matapiojos
de doble ala, despegé a las 9.30 ho-
ras, y posiblemente una hora des-
pués —a velocidad escasamente su-
perior a la de un automoévil de la
época-— aterrizaba en el campo de
Culitrin.

La hazana bien merecta un al-
muerzo campestre y un descanso, y
tras volver a vesur la chaqueta y el
casco de cuero, la bufanda de lana y
los anteo)o clasicos, a las 16.50 horas
el aviador reemprendia el viaje ha-
cla el lugar de su destino, con esa
alegria melancolica a lo Saint Exu-
pery con que en la época los pilotos
se enfrentaban al peligro y la muer-
te.

Tras la desaparicion, la busque-
da por aire, mar y terra fue infruce-
tuosa, y la persona de Bello —-muy
poco conocida hasta el momento—
se convirud en leyenda. Lo unico
clerto es que su fragil mdquina se
interndé en un banco de nubes del
cual nadie lo vio salir, y vaya a sa-
berse si aun no viaja en él...

Teniente aviador Alejandro Bello Sil-

va, pionero de la aviacion chilena y

primer piloto desaparecido con su

mdquina, sin dejar rastros, el 9 de
marzo de 1914.
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Por Raul de Veer Rivergw

LOS QUE NO SE RECUERDAN

La mmagen perdurable del te-
niente Bello contrasta con el com-
prensible olvido en que van quedan-
do muchos otros, maquinas, tripu-
lantes y pasajeros que jamas regre-
saron a sus bases ni llegaron a des- -
tino alguno.

Entre ellos, un cuadrimotor
Lancastrian de la British South
American Airways que el 2 de agos-
to de 1947, a'las 14.15 horas, des-
pegod desde Morén, Argentina, rum-
bo a Los Cerrillos. Mediante comu-
nicacion telegrafica de la época la
maquina idicd volar sobre bancos
de nubes y a una altura de 8.000 me-
tros, y durante 10 minutos, pasadas
las 16 horas, se escucho el estruendo
de su motor volando sobre Santiago
en un naul esfuerzo por divisar la
pista de aterrizaje.

De dicho avién nunca mas se su
po, y entre sus restos, perdidos pre-
sumiblemente en la cordillera, en-
contraron tumba y olvido el piloto
Seimes Cook y sus cinco compane-
ros tripulantes, incluida una mujer
auxihar. También perecieron § pa-
sajeros, entre ellos un correo diplo-
matico y mensajero del rey de Gran
Bretana, Paul Simpson, de 44 anos,
que se habia embarcado en Londres.

ARRIEROS SOSPECHOSOS

Cuando aviones de pasajeros se
han perdido en la Cordillera, no fal-
tan los que imaginan que, aunque
nunca halladas por las patrullas ni
aviones de salvamento, esas maqui-
nas han sido seguramente detecta-
das y saqueadas  silenclosamente
por los arrieros, hombres que fre-
cuentan a diaro los pasos andinos.

Con fundamento o no, se presto
para imaginar ese Upo de situacto-
nes el caso de un avidn Navy norte-
americano que el 4 de agosto de
1969, a las 20.50 horas, con 4 tripu-
lantes y sels matrunonios que aban-
donaban su permaunencia en Chile,
despegd de Los Cerrillos rumbo a
Buenos Aires, por la ruta Curico
Malargue

Campesinos y mineros de El Te-
niente, interrogados, dijeron haber
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escuchado entre las nubes el ruido
caracteristico de un avion, senalan-
do que ese rumor arecia internarse
en el macizo cordi lerano. La méaqui-
na nunca Nego a destino, y tras una
bisqueda que s¢ rolongé por 25
dias, el parte del SAG consignd lo
infructuoso de los esfuerzos desple-
gados.

HALLAZGOS TARDIOS

Entre los casos de hallazgo muy
ulterior de las maquinas desapare-
cidas se encuentra el de un Piper
Azteca que el 26 de mayo de 1969,
tras despegar de Tepual comuni-
carse radialmente con Valdivia, de-
saparecio misteriosamente en  su
rumbo hacia Los Cerrillos.

El caso fue singularmente no-
table porque en la maguina viajaba
el entonces Director de Investiga:
ciones, Emilio Oelckers, junto a
otres jefes dela institucion y de Ca-
rabineros. Luego de darsela por per-
dida definitivamente, siete meses
después, el 10 de diciembre, los res-
tos del avion, incendiado, fueron ha-
ilados casualmente a 12 kilémetros
de Sierra Nevada, cerca de Lonqui-
mai.

Otro caso singular se remonta
nuevamente a la época de los pio-
neros de la aviacion, cuando los pi-
lotos competian en cumplir hazahas
y superar a sus antecesores. Fue a
mediados del ano 1920 cuando, en
forma casual, unos arrieros encon-
traron, al interior de San Fernando,

los restos semicongelados de un des-
conocido. Este vestia como piloto,
pero, inexplicablemente carecia de
avion. ;Como, sin su aparato, habfa
podido volar a la muerte?.

Cuando logré dilucidarse el ca-
so, el asunto adquirié caracteres
dramaticos, ya que el caddver mis-
tgrioso correspondfa al aviador mi-
litar argentino Benjamin Matienzo,
quien, tratando de emular al tenien-
te chileno Dagoberto Godoy, habfa
desaparecido al intentar el cruce de
Los Andes el 29 de mayo de 1919, e§
decir, un afo antes del hallazgo.

La autopsia revelo que € infor-
tunado Matienzo ereci6 de frio,
luego de alejarse sin destino desde
su avién destrozado. La maéquina
nunca fue hallada.

Funcionarios Est

Santiage de Chile, Miércoles 15 de Junio de 1983

atales Deberan Viajar

en Lineas Aéreas Nacionales

@ La medida fue dada a conocer a través de una
circular firmada por el Vicepresidente de Corfo.

@ Gi un viaje tiene su origen en el extranjero en un
punto que “no sea servido por un transportador chi-
leno, la aerolinea escogida sélo podra ser usada has-
ta el punto mas cercano de conexion”.

En una circular dirigida a las em-

presas estatales, el ministro vicepresi-’

dente ejecutivo de la Corfo, coronel de
ejéreito Francisco Ramirez. “recomen-
d6” que "tedo viaje realizado por fun-
cionarios de Gobierno hacia o desde el
pats debe bacerse en lineas aéreas na-
cionales, toda vez que ollos se realicen
en cumplimiento de labores inherentes
a sus cargos, y con fondos del Estado,
ya sea que ellas se cumplan por misio-
nes especificas encargadas o por invi-
taciones recihidas desde el exterior’.

La referida medida heneficia direc-
tamente a las companfas aéreas nacio-
nales Lan Chile, Ladeco y Fast Air.

El documento puntualiza que si el
viaje tiene su origen en Chile, “deberd
obligatoriamente utitizar las lineas aé-
reas nacionales, procurando incluaso ha-
cer la compra de los boletos de viaje co-
rrespondientes en Jas mismas oficinas
de las lineas aéreas’.

Para el caso en que ] viaje se ori-
gine en ¢l exterior, la circular contem-
pta igualmente Ja obligacion de usar el
transporte chileno, excepto que ello
provoque una demora de seis horas en
un punto de conexion, 0 un retraso su-
perior a las doce horas en la totalidad
del viaje

El dogumento inclusor estipula que
si un viaje que parte en el extranjero
no forma pirte de las rutas de las com-

anfas aéreas nacionales, el viajero de-
yerd hacer uso de otra empresa solo
hasta el punto mas cercano de conexion
con un sorvicio chileno, siempre ¥y

cuando ello no origine los retrasos an-
tes mencionados.

El escrito reitera a las empresas es-
tatales la necesidad de cumplir estas
disposiciones, aunque la circular prevé
algunas excepciones para casos muy ca-
lificados.

INFORMACION Y CONTROL

En una de Sus clausulas el docu-
mento ordena que “Jos gerentes de las
empresas estatales deberan estimular
y facilitar el uso de las companias aé-
reas nacionales, al punto de que, inclu-
so, al calcular el viatico a ser pagado,

odra excederse en 48 horas adiciona-
es, ya sea por demoras en el comienzo
del viaje, demoras en la rita, o por
tiempo adicional de regreso teniendo
siempre presente, que este exceso adi-
cional de 48 horas de viatico, le permi-
tira al viajero utilizar el transportador
nacional”.

Con el fin de controlar el cumpli-
miento de estas medidas y de evaluar
el uso que se hace de los servicios na-
cionales, el Ministerio de Transportes
dispuso que 1as empresas dependientes
del Estado deben informar mensual-
mente acerca de los viajes de funcio-
narios y de la carga fiscal transportada.

Agrego Ramfrez que “todas estas

disposiciones ¥y medidas cm:responden
al deseo expresado por S.E. el Presi-
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Coronel Francisco Ramirez.

dente de la Republica, de que los fun-
cionarios de g0 jerno deben ser los pri-
meros en apoyar a dichas empresas na-
cionales, considerando la critica situa-
cibn en que se encuentran’,
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PROMOCION DE VENTAS EN PROVINCIAS

Con el objeto de aumentar las ventas hacia nuestros desti-
nos internacionales, de mantener una presencia activa en el
mercado de provincias, de dar a conocer las caracteristicas
de nuestro servicio abordo y de los programas turfisticos
"espectaculares", entre el 24 de layo y el 17 de Junio, se
llevaran a efecto promociones de ventas en Arica, Concep-

cién, Pto. Montt, Csorno. y Pta, Arenas.

Estas promociones programadas y llevadas a cabo por la UF-
Chile, los Agentes Generales y la Gerencia Comercial (Casa
Matriz); fue realizada con el apoyo de material promocional
y la cobertura de prensa, radio y televisidn locales, lo que
les dio un carécter de impacto en cada lugar.

En término de ventas, estas acciones dejaron el siguiente

saldo:
CIUDAD PASAJES INTERNACICNALES MONTO EN USS$
($ 77 por USS)
ARICA 317 148.151
CUNCEPCION 196 172,799
CSCRNO 48 18.478
PTO. MONTT 68 30.075
PTA. ARENAS 407 153.169
1.030 522.672

El éxito obtenido deber& verse incrementado al realizar,
proximamente, estas promociones en otros puntos como Iqui-

que, Antofagasta, Valparaiso y Temuco.

Por otra parte, este tipo de promociones se realizaré perib-
dicamente, como una accién de ventas programada y coordinada

con nuestros Agentes Genercales.

BOLSAS DE TURISMO EN EL EXTERIOR

Las caracterf{sticas del tré&fico aéreo internacional, en 1lo
que a LAN CHILE respecta, se han visto afectadas en el (lti-
mo tiempo, debido, entre otras razones, a la actitud unila-
teral de autoridades aeronfuticas extranjeras en orden a
suspendernos derechos de tr&fico, los cuales habfamos teni-
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todo e3 Spoyo de infra- |
el turismo, como también, Planeg €Specialeg
Para Visitar Chile) que ya ge han COmenzado :esarrollar y

El dfa 2g de Junio recién Pasado, ge realizé an Lima 15 pri-
mera bolga de turismo organizado por ray CHILE, a3 cual asig
tieron, como expositores, alrededor de 3p Personag de Chijle
€ntre Agenteg de Viajes, Hotelergg Y Crganisr:s ©ficiales
como PRC-CHILE, Sernatyr Y Ccma—chile.

A la Jjornada del dias 20, en o1 Hotel Sheraton de Lima, asig.
tieron 395 Personag de 1la industria turisti:a Y COmercia} pe
Tuana, de las Cuales e3 95% tienen relacigp directa con Agea

Este acontecimiento turistico Catalogagdo Como "ﬁnicc", "ex~
traordinario" Y "no viste dntes ep Lima", SUVe una €Xcelen-
te acogida entre autoridades del turismo. Una ::nferencia

Esta bolsa de turismo, al gue @sistieron el Subgerente de
Pasajesg Sr. Carlog 3ambach Y el sr, Sergio Clivier en su ca-
lidad ge Coordinadey de las ypg del Extericr, finalizs con !
Una cena a 14 delegacién Chilena Ofrecida por 1la Cadena How

nos Aires, Montevideo, Caracas Y USAa. Las fechas estimadag
Para ellp son el 04, 06, 17 de Julio Y Agosto, Fespectiva-
mente, vy a3 igual que en Lima, gse dar§ €special importancia




RESULTADOS COMERCIALES ENERO - ABRIL 1983

Al comparar el resultado real de ventas cdel ler trimestre
de este afio, con el presupuesto fijado por la Gerencia, se

obtuvicron los siguientes resultados:

- Venta de Pasajeros total LAli: sobre el presupuesto en 0,4%

- Venta de Carga total LAli: sobre el presupuesto en 0,2%.

Las UFIs cue méds se destacaron durante ecte perfodo por su

buen rendimiento en la venta de pasajeros son:

USA - sobre el ppto. en 10,7%
BUE - sobre el ppto. en 19,4%
SYD - sobre el ppto. en 23,8%.

En el mes de Abril se obtuvo una venta de carga total LAN
superio:'al presupucsto en 23,9%.

La UFI que tuvo el mayor aporte a este excelente resultado
fue USA que logrd superar su presupuesto en 44,7%.

En este mes se destacaron también las UFIs BUE y SYD cque lo-
gran una venta de pasajeros superior a su presupuesto en

45,7% y 18,2%, recpectivamente.

En el periodo acumulado Enero-Abril, las UFIs con mayor ren

dimiento en sus ventas son:

USA - sobre el ppto., de Pasajeros en 5,0%
BUE - sobre el ppto. de pasajeros en 26,0%
SYD - cobre el ppto. de Pasajercs en 22,8%

USA -~ sobre el ppto. de carga en 4,1%.

En este periodo se obtuvo un superavit en las ventas tota-

les de Carga cue alcanza a 4,990,

TRAFICO DE PASAJEROS

Con recpecto a nuestra participacién de mercado internacio-
nal, es interesante destacar que LAN CHILE es lider en 1los
siguientes mercados:

SCL-BUE-SCL 31,6% del mercado, en condiciones gue Aerolineas

que es nuestra competencia mds fuerte, alcanza s6lo un 13,3%.

SCL-MVD-SCL 59,2% del mercado, nuestra competencia mds fuer-
te es KLM cue alcanza sdélo un 26,6%.

SCL-CCS=-SCL 59,1% del mercado, nuestra Unica competencia,

VIASA, alcanza un 40,9%.
13



SCL-MIA-SCL 38,0% del mercado, nuestra competencia mis fuer-
te es PANAM que alcanza un 33,2%.

SCL-NYC-SCL 62,4% del mercado, nuestra competencia més fuer-
te es PANAM que sélo alcanza un 23, 7%.

(cifras oficiales elaboradas por J.A.C., mes Abril 1983)

Al comprobarse el perfiodo acumulado ENERC-ABRIL 83/82, LAN
CHILE ha obtenido la siguiente participzacidén en importantes

mercados:

ENE-ABR 83 ENE-ABR 82 JARIACICY
SCL-BUE-SCL 30, 2% 19,4% 10,8
SCL-MVD-SCL 59,2% 62,5% (3,3)
SCL-CCS-SCL 46,5% 37,6% 8,9
SCL~-MIA-SCL 35:57%, 30,0% S, 7
SCL-NYC-SCL 64,5% 52 9% 11,6

De acuerdo a lac cifras oficiales de tréfico de Pasajeros
del ler. trimectre €3, la particivacién de LA en el merca-

cdo nacional es la siguiente:

SCL-ARI-SCL 50,0%
SCL-IQ+SCL 48,8%
IGG-ARI-I2Q 46,13
SCL-PUQ-SCL 60,15
SCL-PMC-SCL 52,0%
P}MC-PUG-PIC 62,1%.

CUENTA INTERLINEAL

La Unidad de Tréfico, devendiente de la Gerencia Comercial,
interesada en mejorar la participacién de LAN CHIIE en las
cuerntas interlineales, efectud un detallado an&lisis del afio
1982 y vrimer trimestre de 1983,

Tanto LAN CHILE como varias lineas aéreas con las que hay
convenios de aceptacién de documentos, manejan sus cuentas
por intermedio de "Clearing House"., Este entidad es como

una Cémara de Compensacién donde se facturan mutuamente los
pasajes emitidos en una compafnia y volados en otra. El resul
tado de tal facturacibédn mensual, puede ser positivo o nega-
tivo a una empresa. El interés de toda compafifa aérea es te-
ner, sin duda, el saldo positivo m&s alto, ya que ello cons-
tituye dinerc que estd& a su caja.

LAN CHILE esté& empefiada en variar su saldo de negativo a po-
sitivo y para ello, ha tomado una serie de mecdidas; entre
ellas destacamos:
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Estudio de Convenios Interlineales.

- Suscripcibén de nuevos conveniose.

- Publicacién de un manual de convenios que serd& difundido
entre las unidades interesadas para promover la venta de
otras compariias aéreas que nos favorecen con condiciones
m&s atrativas.

- Se ha solicitado a los Gerentes de UFIs, intensificar a
nivel personal nuestro contacto interlinea para la efec-

tiva promocién y venta de nuestros servicios.

Estas medidas deberian traducirse en un saldo favorable,

dentro de los prbximos 6 meses.

NUEVAS TARIFAS VISITE CHILE

LAN CHILE, viendo la necesidad de ofrecer al mercado turis-
tico internacional una tarifa aérea atractiva y conveniente,
que atrajera nuevos flujos de turistas a nuestro pais, im-
plementé la cenominada tarifa "VISITE CHILE"

Esta consiste bésicamente, en que por una mbédica suma que el
viajero turistico paga, podré& viajar por todo el territorio
de Chile, incluyendo Isla de Pascua, en los servicios de

nuestra comparifa.

cabe destacar gue esta tarifa es accesible a otras compariias
aérea en su venta, es decir, tanto los pasajeros de LAN CHI-
LE como los de las compafifas extranjeras que vienen del ex-
terior, pueden hacer uso de ella en los tramos domésticos de
LAN CHILE.

Esto nos brinda un doble beneficio. Por un lado abarcando
una amplia gama de pafses en donde se ofrece y, por el otro,
estos pasajeros que arriban en otras compafifas podr&n con-
firmar nuestro excelente servicio nacional, lo que ser8 una
atractiva arma para decidirlo a viajar con nosotros en su
préximo viaje, tanto nacional como interncionalmente.

velores de VISITE CHILE:

1.~ Continental, cubre todo Chile, excepto Isla de Pascua:
Adulto US$ 249.- Menores de 2 a 12 afios US$ 149.-
si se desea viajar ademés a Coyhaique:
Adultc US$ 288.- Menores de 2 a 12 afios US$ 188.-

2.~ Ccontinental m&s Isla de Pascua:
Adulto US$ 449.- HMenores de 2 a 12 afios US$ 249.

Las guaguas hasta 2 afios viajan gratis,

15
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Antofagasta 4 veces por semana

REANUDACION SERVICIO ANTOFAGASTA

Al cumplirse 4 afios, 3 meses y 11 dfas de
haber suspendido su servicio a Antofagasta, LAN CHILE rea-
nudard, a contar del préximo 11 de Julio, sus vuelos co-
merciales a la "Perla del Nortev,

Nctoriamente diferente, no sélo en material
de vuelo, sino en el extraordinario servicio abordo, nues-
tros vuelos regulares aterrizarén en Cerro Moreno, para u-
nir la capital de la TT Regién con Iquique,Arica, el resto
del pais y, desde Santiago, con todos los destinos interqg
cionales de LAN CHILE.

El itinerario que comenzark a regir desde
el 11 de Julio préximo, se hard con modernos Boeing 737 -
200 Advance, el mejor servicio abordo, horarios convenien-
tes y la experiencia que dan los 54 afios de LAN CHILE .

Para atender 1las necesidades de pasajes y
todo lo relacionado con informacién de viajes aéreos de ne
gocios, turismo o de cualquier otra indole, se ha nombrado
Agente General en Antofagasta el Sr., Juan Antonio Morel vy
las oficinas estarén ubicadas en Sucre 375, teléfono
226089,

Los dias y horas de operacién de los vuelos
son los siguientes:

AL NORTE AL SUR
Lunes/Martes/ Lunes/Martes/
Jueves/Viernes Jueves/Viernes

08,00 SANTIAGC 15.55

09.40 - 10,00
10,45 * 11605

14535

ANTCFAGASTA

IQUIQUE

ARICA

13.55 = 14,15

12.50 = 13,10

12,15
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gerenciade
administracion
UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS

laEmpresay
esta Unidad se
preocupan...

LEY 16.744 (CONTINUACION)

Prestaciones econémicas: Para estos efectos
hay que distinguir en que categoria queda el
enfermo accidentado, de acuerdo a la imcapa-
cidad ocasionada por el accidente o la enfer
medad.profesional.

a) Subsidio: Se paga cuando el accidente o en-
fermedad, produce una incapaci-
dad temporal. Se entiende por incapacidad tem-
poral, aquella que permite la recuperacidn com-
pleta del accidentado oenfermo, reintegrdndose
a su trabajo habitual. Este subsidio correspon-
de al 85% de las remuneraciones imponibles y
por las cuales el empleador le haya estado efec-
tuando cotizaciones en el organismo adminis-
trador del seguro contra riesgos de accidentes
y efermedades profesiomales. Este subsidio se
paga por todos los dias de ausencia, incluyen-
do los feriados y no estd afecto a ningdn tipo
de descuentos por impuesto ni leyes sociales.

El subsidio se paga desde que ocu-
rri6 el accidente o se constatd la enfermedad
profesional hasta la curacidon del afiliado por
un maximo de 52 semanas, pero, puede prolon--
garse por 52 semanas mds, si en caso que el mé-
dico tratante lo requiera, para una mejor reha-
bilitacion del accidentado o enfermo.

Si al término de las 52 semanas, o
de las 104 en su caso, el trabajador no se ha
recuperado totalmente, "‘se presumird’’ que es-
ta invalido, por lo cual, la ley le otorga otro
derecho, no ya un subsidio, sino una indemni-
zacion o pension acorde al estado de invalidez
o incapacidad permanente resultante.

En caso que el accidentado o en-
fermo no siguiera el tratamiento indicado o se
negase a él, se suspenderdel pago del subsi-
dio.

No obstante, el trabajador tiene
derecho a reclamar ante el jefe del drea del
Servicio Nacional de Salud. Si la resolucion
de esta jefatura no fuera favorable, puede ape-
or ante la Comisién Médica de Reclamos de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Pro-
fesionales.
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b) Indemnizacidn: Se otorga esta prestacidn eco-

' némica, cuando el accidente
o enfermedad profesional, produce una invalidez
parcial. Se entiende por ‘invdlido parcial’’ a la
persona que haya sufrido una disminucién per-
menente de su capacidad de ganancia igual o
superior a 15% y hasta 70%. De modo que para
que sea compensable una invalidez parcial de-
be reunir dos requisitos:

12 Que haya una disminucidn de la
capacidad de ganancia entre un 15% y un 70%.

2° Que esa incapacidad sea perma-
nente.

Cuando el médico tratante estima
que la incapacidad que ha sufrido una victima
es permanente, someterd el caso a la Comisiodn
de Evaluacidn de Incapacidades del Servicio Na-
cional de Salud, que determinard el grado de
incapacidad del accidentado, para proceder a su
compensacion.
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PRIMEROS AUXILIOS

108 PRIMEROS A1z 108 SOn mas importantes de lo que gene-
ralmente g Piensa puesto que pueden evyjta, que lesiones leves,
if i

El hecho de parar de trabajar o abandonar e] departamento por
Unos minutos para administrar Jog Primeros auxiljog a una cortaduyra
Pequena en g pPiel no es una pérdida de tiempo nj ypg €xagera-
cién. Al contrario, resylta ey ganancias obvijag ] Prevenir mayores
dolores Y posibles incapacidades, La importancia de Jog primeros
auxilios, en pocas palabras, ne debe nuncq subestimarse, o
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gerencia de finanzas

GERENTE DE FINANZAS INTERINO

HUGO MUNOZ LEZANA

De acuerdo a la Orden de Servicio N2 214,
de 31 de mayo del presente afio, de PRESIDEN-
CIA, se acepta la renuncia del Gerente de Fi-
nanzas, Sr. OSCAR MOEBIS MOLYNEUX, acon-
tar del 31 de mayo de 1983.

Y, némbrase, a partir del 01 de junio en
curso, Gerente de Finanzas Interino al Sr. HUGO

MUNOZ LEZANA.

Nacié el 07 de
marzo de 1944.
Dos hijas, An-
drea y Verénica,
Ingeniero Comer-
cial.

Estudios Univer-
sitarios. Escuela
de Economia de

la Universidad de
Chile, Sede Valpa-
raiso, Especiali-=
dad Administra-

ci6n de Empresas.

Actividades Aca-
démicas.Profesor
Ayudante de la
Cétedra de *"Mercados y Ventas’’, de la Escue-
lade Economia de la Universidad de Chile, Val-
paraiso.

Profesor Titular de las Catedras de Pro-
gramacién Lineal y Célculo Infinitesimal de la
Escuela de Comercio dela Universidad Catélica
de Valparaiso.

Actividades Profesionales.
- Jefe Division Finanzas Petroquimica Chilena
S.A.

- Gerente de Contabilidad Diamond Shamrock de
Chile S.A.I.

- Gerente de Administracién y Finanzas Fdbrica
Cuadernos Mistral.

- Asesor de la Gerencia General de Empresa Na-
cional del Carbén (ENACAR).

- Asesor de Finanzas de Sociedad Quimica y Mi-

nera de Chile (SOQUIMICH).

@LanChile
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Colaboracién del funcionario

Sr. AQUILES FERNANDEZ WINSER

LO QUE ES Y DEBERIA SER UN PASAJERO

PARA TODOS LOS QUE TRABAJAMOS EN
LANCHILE

Un pasajero es:
“LA PERSONA MAS IMPORTANTE DENTRO
DE ESTA COMPANIA"

- Elno depende de nosotros, nosotros depende-
mos de el.

- No es él quien interrumpe nuestras labores, el
es el proposito de nuestro trabajo.

- No le estamos haciendo un favor por su elec-
cion, él nos esta haciendo un favor por brin-
damos la oportunidad de servirle.

- No es un extrafio en nuestro negocio, el es
parte de él.

- Su nombre no aparece friamente en €l pasaje
0 en la lista de embarque, €l es un ser huma-
no de carne y hueso, con sus defectos, pre-
juicios, sentimientos y emociones, tal cual no-
sotros los tenemos.

- No es una persona con la cual se pueda dis-
cutir. Nadie ha ganado, alguna vez, una dis-
cusion con un cliente.

UN PASAJERO:
NUESTRO TRABAJO Y ES
FUERZO EL SATISFACERLO
PROVECHOSAMENTE. TANTO
fl’_égls\ EL COMO PARA NOSO-

A



Cumplen anog
en la eMmpresag

JORGE CORREAL M.
HERNAN PARADA 1y,
RAMON HINOJOSA V.
CESAR LOPEZ F,
JULIO PEREZ T,
JAIME soro Gl

JULIO LAGOS A.
MARTO ARAVENA B
JORCE REYES M,

HUGO soro R.

EDGAR ACEVEDO S.
CLAUDTIA MARTIN SCH.
CARLOS RAVANAL B,
EXEQUIEL SANHUEzA e
MANUEL RUIZ s,
MAGALY GONZALEZ A.
JAIME PIZARRO LL.
MARTA BAEZA 1,
VICTOR PIZARRO A,
LUIs GALLEGUILLOS B.
NINRE JAIME G,

JUAN JERTA
ALEJANDRQO LIRA a,

JOSE MONTECTNOS ¢,
LUIS REpp p,
LUZ COURBTS V.
OSVALDO CVITANIC g,
MARIO saLas R.
BEATRIZ RIQUELME g,
CLARA SANCHEZ S
MARIA soTO M.

GLADYS cang R.
PATRICTA CASANOVA p,

REGLAMENTO DEL SERVICIO pE BIEN
LINEA AEREA NACIONAL - CHILE

Publicado en el Djq
Decreto del Ministerio
sidn Social N° 159 .
nestar del Persong] de LanChile.

Este Reglamento tendra por finalidad Proporcionar a sus afiljados y car-
en la medida que sus recursos

9as por las cuales perciben \ '
de acuerdo con las dispo-

lo permitan, asistencia médica; econdmica y social,
siciones que en dicho Reglamento se determina. : o
El préximo Volando publicarg en extenso dicho reglamento par

miento del Personal de la Empresa.

en elmes de JULIO

10.07.51 BEATRIZ casrre H.
15.07.52 RENAN CEspepgs B.
29.07.70 CARLA GLEROFF g
29.07.57 CARLCS  GoNzaL:y s
23.07.57 ERICK Gwynng q.
21:07,58 PATRICTO HORMAZABAL £,
20.07.59 HERNAN OLTIVERA V.
09.07.60 ESTER pUCHT M.
20.07.62 XIMENA THIECK .,
16.07.62 JORGE VITERT p
08.07.63 IVAN z1ka G.
01.07.63 MARIO GAMARRa c,
01.07.63 OSCAR PRIETO p,
09.07.63 MARIO GarATE (|
23.07.64 RAUL MARTINEZ &,
14:07.65 ANDRES REYLs .
01.07.67 MARIA BEPERET A,
01.07.68 PEDRO BuUsTeg F.
03.07.68 JUAN DIAZ M,
14.07.69 HEIDI LUCHSTNGER N.
14.07.69 CARLOS MIRANDA P.
14.07.69 MARIO REBOLLEpg P
14.07.69 LUIS vALDEs vy,
11.07.69 CLAUDIA BUNSTER H.
16.07.70 RICARDO Esprnpza z
14.07.7¢0 RICARDO GARCES A
01.07.70 MARLENE Haggr H.
13.07.70 MARIA TERESA HALD T,
31.07.70 LUIS LopEz s,
31.07.70 ANA MOLLENHAUER M.
31.07.70 VICTOR POzo P,
15.07.70 PABLO SALAVERRy -
26.07,71 JULIA SsoTo p.,
27.07.7 GERARDO JIMENE> B,
26.07,72 NELSON MARTINES Ts
01.07,73 ERNESTO Moscose P.
01.07.73 JUAN NUREZ T,
01.07,.73 ESTEBAN PERAr0za Sa
08.07.74 PATRICIO RODRIGUEZ M,
01.07.74

08.07,74
01.07,74
01.07,74
01.07,74
01.07,.74
01.07.74
01.07,74
01.07,74
01.07.74
01.07.74
01.07, 74
06.07.75
15.07.76
10.07.78
10.07.78
10.07,73
01.07.80
01.07.80
15.07.80
01.07.80
01.07.80
15.07.80
15.07.80
16.07.81
20,07.81
01.07.81
16.07.81
16.07.81
02.07.71
16.07.81
02.07.81
01.07,a1
01.07.81
01.07.82
01.07.82
01.07.82
02.07.82
01.07.82
01.07.82

rio Oficial N° 31,603 de fecha 27 de junio de 1983, ¢|
del Trabajo y Prevision Social Subsecretaria de Previ-
(Afo 1982) que aprueba el Reglamento del Servicio de Bje.

asignacién familjar,
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Puesta enVigencia Convenio Bienestar

Lan-Chile con Hospital Fach

Ubicacidn : Ayenida Las Condes N°8631

1.- Caracteristicas Generales del Convenio.-

E1 Hospital FACH con sus Departamentos Clfnicos y Servicios
de Apoyo, estd en condiciones de otorgar atencién abierta y ce-
rrada a los beneficiarios de la Ley N°16.781 y a todo afiliado o
carga legal que solicite atencién a través del Servicio de Bie-
nestar LAN-CHILE,

2.- Especialidades Médicas.-

Las especialidades médicas que ofrece este Convenio a nues-
tros afiliados y cargas mayores de 14 afios, son : Cardiologia,
Urologia, Nefrologfa, Gastroenterologfa, Cirugfa, Reumatologfa,
Neumotisilogfa, Traumatologia, Neurologfa, Neurocirugfa, Oncolo-
gfa, Ginecologfa, Maternidad, Laboratorio, Rayos X, Kinesiologfa.

Tipos de Atencibn.-

I.- Atencibn Abierta, o Ambulatoria.-

Esta atencién es la que se obtiene en el PolicTinico del
Hospital.

Se puede solicitar consulta médica en cualquiera de las es-
pecialidades antes sefaladas, en dfas y horas de atencifn de pi-
blico, previa solicitud de hora por teléfono, o en forma personal.

En el proximo mes de Agosto entrard en funciones un moderno
Policlinico, ubicado en las inmediaciones del Hospital.

II- Atencifn Cerrada.-

Es la que corresponde a la Hospitalizacién. Puede tener su
causa en cualquiera de las especialidades médicas antes estipula-
das y responder a una solicitud de atenci6n de urgencia, o referi
da desde la atencidn abierta o de Policlinico.

Requisitos de Atenciédn.-

I.- E1 interesado debe
- Soljcitar hora personalmente o teléfonicamente en el Hospital.

- Solicitar a emisores de Bienestar de la Empresa (cerrillos o
Pudahuel)una orden de FONASA nivel 1 y una orden de Bienestar.
Esta Gl1tima para cubrir costos de exdmenes o Rayos X, aten-

_J ciones que no estdn sujeta a Convenio FONASA, y si es que

fueran necesarias.
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- E1 dia que obtiene hora;de atencifn, debe presentar en
cajas de Recaudacidén del Hospital FACH el Bono FONASA, y/u
orden de Bienestar LAN-CHILE.

Aqui le entregardn orden de atencifn del Hospital con la que
la atenderdn en la Unidad médica<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>